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An den An den
Burgermeister der Gemeinde Havixbeck Blrgermeister der Gemeinde Nottuln
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Sehr geehrter Herr Burgermeister Groméller, 20. ¢
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sehr geehrter Herr Blrgermeister Schneider,

wie Sie sicher aus der Presse enthommen habe'n, hat der Biirgerbus Baumberge e.V.
liber einen Zeitraum von ca. 2 Monaten eine Qualitatsbefragung bei unseren Fahrgasten
durchgefuhrt. Als zusammenfassendes Ergebnis kénnen wir mit groBer Freude und auch
mit Stolz festhalten, dass die wesentlichen relevanten Fragen, so z.B. u.a. die
Zufriedenheit mit dem Burgerbusfahrdienst, die Plinktiichkeit, die Sauberkeit des Busses
und vor allem die Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft der Fahrerinnen und Fahrer
eindeutig mit ,sebr gut" bewertet wurden.

Etwas kritischer, aber dennoch mit ,sehr gut* bis ,gut* bewertet wurden der
Streckenverlauf bzw. die Haltestellen, die Fahrzeiten Iit. Fahrplan oder auch der
Busfahrkomfort; hier sind wir in standigem Gesprachen mit der RVM, sehen aber auf
absehbare Zeit keine Moglichkeit der Anpassung.

Erwahnen mochten wir an dieser Stelle, dass unsere Fahrerinnen und Fahrer bisher
ihren Einsatz unfallfrei geleistet haben.



Biurgerbus Baumberge e.V.

lhnen ist sicher auch bekannt, dass der Birgerbus Baumberge e.V. anstrebt, den ,alten”
Bus nach funfjahrigem Einsatz und einer Leistung von ca. 300.000 km abzulésen. in
Zusammenarbeit mit der RVM haben wir aus unserer Erfahrung einen Anforderungs-
katalog fur die Neuausstattung erarbeitet. Auf dieser Basis ist die Ausschreibung erfolgt;
nach der Submission und jiingsten Auskinften ist die Beschaffung durch die
Bezirksregierung Minster genehmigt. Einer Auftragsvergabe steht demnach nichts im
Wege. |

Herr Burgermeister Schneider, Herr Biirgermeister Gromdller, wir méchten hiermit
unseren herzlichen Dank aussprechen fir die uneingeschrinkte Unterstiitzung, die der
Blrgerbus Baumberge e.V. seitens der Gemeinden Nottuln und Havixbeck erfahrt. Wir
bitten Sie, in diesem Sinne auch die jeweiligen Ratsgremien entsprechend zu

unterrichten.

Der Birgerbus Baumberge e V. wird die gewachsene, interkommunale Zusammenarbeit
der Baumbergeregion weiterhin fur das Wohl der Bargerinnen und Birger aktiv

betreiben.

mit freundlichen Griden

Burgerbus Baumberge e.V.

Klaus Telchman Klaus Wiethaup
(1. Vorsﬁzende - {1. stellv. Vorsitzender)
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