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1. Einleitung

Aus dem Artikel 5 des GG geht ein verfassungsrechtlicher Auftrag fiir Bibliotheken hervor.
Sie sollen den Zugang zu Bildung und Information fiir alle erméglichen.!

Griindung und die ersten 20 Jahre

Der Rat der Gemeinde Havixbeck beschloss 1991, ,die Errichtung einer 6ffentlichen
Bibliothek in kommunaler Tréigerschaft in Zusammenarbeit mit der
Gesamtschulbibliothek, und zwar im Einvernehmen mit der Schule und der staatlichen
Biichereistelle. Der Bestand soll[te] auf zundichst 10.000 Medien beschréinkt werden.”
Die Beschlussfassung erfolgte einstimmig. Im Januar 1995 wurde die Offentliche Bibliothek
in zwei Klassenrdumen im Neubau der Anne-Frank-Gesamtschule eroffnet und zog im
Oktober 1996 in ihr heutiges Quartier. Der Name ,,Schul- und Gemeindebibliothek” sollte
den doppelten Auftrag deutlich machen.

Der in der Benutzungsordnung, Absatz 3 festgelegte Auftrag lautet: ,Die Bibliothek dient
jedermann zur allgemeinen und beruflichen Weiterbildung sowie zu

Freizeitzwecken. lhre Aufgabe besteht im Bereitstellen und Vermitteln von Medien
aller Art.”

Die 1993 eingestellten Fachkréafte (0,55-Stelle Diplom-Bibliothekarin und 0,5 Stelle
Bibliotheksassistentin) haben in jeder bisherigen Konzeption die Anliegen aller
Schulangehorigen und der Birger*innen des Ortes kombiniert und -realisiert. Als
Zielgruppen gelten besonders Familien und Schilerinnen und Schiler (SuS). Leseférderung
und Angebot des Ganztages zu sein, wurden als wichtige Auftrage angenommen und
umgesetzt.

Gegenwart ab 2018
,Die Schul-und Gemeindebibliothek versteht sich als Ort, der die Buchkultur bewahrt und
sich den Herausforderungen der sich wandelnden Welt in Bildung, Kultur, Demographie und

digitalen Entwicklungen stellt“.? , Bibliotheken sind Teil der kulturellen Daseins- und

Zukunftsvorsorge“.?

Neue Anforderungen an die Ausrichtung und die Handlungsfelder einer Bibliothek, unter
anderem auch konkret als Partnerin bei der Ausgestaltung des Medienkompetenzrahmens
fiir zeitgemaRen Unterricht, vielfdltige Kooperationsmoglichkeiten, der abgeschlossene
Leitbildprozess der Gemeinde und zuriickliegende politische Entscheidungen zur personellen
Ausstattung machen es erforderlich die Konzeption der Bibliothek erneut genau auf die

Gegenwart abzustimmen und Handlungsmaoglichkeiten aufzuzeigen.

! https://bibliotheksportal.de/ressourcen/recht/bibliotheksrecht-allgemein/
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https://www.karlsruhe.de/b2/bibliotheken/bibliothekskonzept/HF sections/content/ZZm8QiRsW3dLkx/ZZm8L
5vuJRHZwb/Bibliothekskonzept%20der%20Stadtbibliothek%20Karlsruhe.pdf vom 27.06.2019

? https://www.ekz.de/fileadmin/ekz-

media/fortbildung/seminare/strategisch_steuern/Bibliotheken strategisch steuern.pdf, 26.07.2019
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https://www.ekz.de/fileadmin/ekz-media/fortbildung/seminare/strategisch_steuern/Bibliotheken_strategisch_steuern.pdf

Die Frage:
Wohin soll sich die Bibliothek in Havixbeck fiir die Biirger*innen, die Schulen und Kitas im
Ort in den kommenden 5 Jahren (2020 — 2025) bewegen?

Bei den Antworten hat die Bibliothek sich am Leitbild (2010) und am Integrierten
stadtebaulichen Handlungskonzept (2014) der Gemeinde Havixbeck orientiert.

Mit einem Team von engagierten Fachkraften und zahlreichen ehrenamtlichen Mitgliedern
sind viele gute Ideen gewachsen, wie das Angebot zu verbessern ist und an die aktuellen
Lebenssituationen aller Nutzerinnen und Nutzer angepasst werden kann. Die Betrachtung
der aktuellen personellen und finanziellen Situation ist dabei ebenso Priifgegenstand des
neuen Konzepts und zeigt dabei neue Wege auf.

Zukunft

e Bibliothek ist Inspirationsquelle und soll Ort zum Ausprobieren sein.

e Bibliothek ist ein Ort der Bildung und Starkung der Informations-und
Medienkompetenz.

e Bibliothek ist Motivator flir noch mehr Spall am Lesen.

e Bibliothek betreibt aktive Leseférderung und unterstitzt Eltern, Schulen +
Kindertagesstatten.

e Die Bibliothek ist zunehmend Raum der Begegnung, und des Wohlfiihlens.

e Sie ist weiterhin Ort des Informierens und der Wissensbefriedigung mit Zugang zu
den E-Medien im Sinne eines 6ffentlichen Medienzentrums.

e Als Kommunaler Treffpunkt ist sie fur alle da.

TDEE STRATEGIE
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2. Basisdaten zur Bibliothek
In diesem Kapitel werden die wichtigsten Daten zur Bibliothek erhoben und ausgewertet.

Das Indikatorenraster ist ein Werkzeug zur Beobachtung von Bibliotheksbetrieben
(Monitoring). Es ermoglicht den Bibliotheken ihre Kennzahlen mit denen anderer zu
vergleichen, die in Orten mit dhnlicher Einwohnerzahl zu finden sind. Die Zahlen stammen
aus der Deutschen Bibliotheksstatistik aus dem Jahr 2017 fiir Bibliotheken in Orten mit
10.000 — 19.999 Einwohnern. In Orten dieser GroRe gab es in Deutschland in diesem Jahr
523 6ffentliche Bibliotheken.

Mittelwert 1

Die Ergebnisse des Zahlenvergleichs werden in sechs Gruppen
eingeordnet:

Grafik 1

1. Die 5 % der Bibliotheken mit den héchsten Werten.

In dieser Gruppe ist Havixbeck nicht vertreten. N 71 e A G G
2: Das Fiinftel der Bibliotheken mit relativ hohen Werten. sich Havixbeck mit 19

. -~ . . Werten ein. Davon liegen 5
3: Das Viertel aller Bibliotheken iiber dem Mittelwert. iiber dem Mittelwert. Acht
4: Das Viertel der Bibliotheken unterhalb des Mittelwerts. der Werte liegen im Viertel

unterhalb des Mittelwerts

5: Das Fiinftel der Bibliotheken mit den geringsten Werten.— und 6 Werte liegen im
6: Die 5% der Bibliotheken mit den geringsten Werten. Fiinftel der Bibliotheken mit

In dieser Gruppe ist Havixbeck nicht vertreten. den geringsten Werten.

An entsprechender Stelle ist eingefligt, wo sich die Werte der Schul- und
Gemeindebibliothek im Vergleich zu anderen Bibliotheken befinden. -Beispiel:

Mittelwert

Beim Anteil aktiver Entleiher an den gesamten Einwohnern liegt
Havixbeck mit 7.8 % in der Gruppe 3, dem Viertel aller Bibliotheken
Uber dem Mittelwert.

Grafik 2



2.1 Nutzung und Medien

2.1.1 Bestand und Ausleihen

Die Bibliothek hat einen Bestand von 12.034 Medien und erreicht ca. einen
Wert von einem Medium pro Einwohner*in. Damit liegt sie bei den Gemeinden
im unteren Finftel mit den geringsten Werten des Medienbestands. 80% der
Gemeinden sind mit mehr Medien versorgt.

In der Bibliothek gibt es folgende Medien: Romane und Sachbicher fiir Kinder und
Jugendliche, Belletristik und Sachbiicher fiir Erwachsene und Non-Book Medien, das sind
Horblicher, Audio-CDs und DVDs fir Kinder und Erwachsene. Mit leichten Schwankungen ist
das Verhaltnis zwischen Print- und Non-Book Medien im Bestand 80 : 20 %. Die Tendenz
des Anteils der Non-Book Medien ist ansteigend, weil sich besonders diese Medien
steigender Beliebtheit und Nutzung erfreuen. Zukiinftig ware es sinnvoll, als Erganzung e-
Medien anzuschaffen, da sie sich ebenfalls wachsenden Zuspruchs erfreuen, aber im
Moment fir die Bibliothek nicht finanzierbar sind.

Anteile am Bestand -12.147 Medien-

B Non-Book

Medien
M Kinder+

Jugendbiicher
m Sachbticher

M Belletristik

Grafik 4

Anteil an den Ausleihen ® Non-Book

Medien
m Kinder+
Jugendbicher
m Sachbicher

M Belletristik

Grafik 5



Im Jahr 2017 gab es Schwankungen im Verhaltnis der Ausleihe von Print- und Non-Book
Medien. Ursachen waren die Etatsperre im Jahr 2016 und die Umstellung auf die
Klartextsystematik fiir Sachbiicher fir Erwachsene. Medien konnten 2016 erst in der
zweiten Jahreshalfte bestellt und erst spat im Jahr 2017 eingearbeitet werden. Der
auBergewohnliche Riickgang bei Ausleihen von Printmedien 2018 entstand in der
Kinderbuchabteilung. Hier konnte seit 2015 keine Revision (Uberpriifung auf Aktualitit)
mehr durchgefiihrt werden. Aus Zeitgriinden wurde die Priorisierung in Richtung Bestseller
und Kundenwiinsche gesetzt. Deutlich zeigt sich ein Zusammenhang zwischen
gleichbleibendem Zufluss von aktuellen Medien, sowie regelmaRig durchgefiihrten
Revisionen und den Ausleihzahlen.

Der Erwerbungsetat ist stufenweise zu erh6hen, um ein den Zielen angepasstes

Angebot sicher zu stellen.

Ausleihen von 2015 bis 2018

35000

Wie auch in anderen Bibliotheken ist Giber die

30603
. . - 29716 28760 57912
letzten vier Jahre hinweg ein Riickgang der

30000 -

Ausleihen zu verzeichnen. Knappe Freizeit und 25000 21715

20098 20376 18673
starkere berufliche Beanspruchung, steigende 20000 H’A —+—Printmedien
Anforderungen in der Ausbildung, ein 15000 11666 ~#-Neue Medien

verandertes Mediennutzungsverhalten (z.B. 10000 3340 9239 esamt
Internetrecherchen, Streaming Dienste) sind $

. . . . 5000
denkbare Griinde fir diese Entwicklung.
Aufgrund dieser Entwicklung ist es sinnvoll, an

der sog. Onleihe (Digitaler Verleih von Medien)
teilzunehmen. * ° Grafik 6

2015 2016 2017 2018

Der Beitritt zur Onleihe ist ein wichtiger, notwendiger Schritt, um die Gemeindebibliothek
Havixbeck an die digitalen Veranderungen anzupassen.

Hierfiir braucht es zukiinftig einen gesonderten, eigenen Etat, da die digitalen Medien
nicht zu Lasten der physischen Medien der Bibliothek gehen diirfen.

* https://www.onleihe.net/fuer-bibliotheken.html

> https://www.wn.de/Muensterland/Kreis-Steinfurt/Greven/3524898-Auch-in-der-staedtischen-Bibliothek-sinken-die-
Ausleihzahlen-Die-Buecherwuermer-sterben-aus

Auch in der stadtischen Bibliothek sinken die Ausleihzahlen: Die Blicherwirmer sterben aus.

Artikel in den Westfalischen Nachrichten vom 25.10.2018)
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Einen Uberblick iiber Ausleihen und Bestand der einzelnen Sachgebiete gibt die
nachfolgende Tabelle:

Tabelle 1

Der Medienumsatz (Anzahl der Ausleihen pro Medium pro Jahr) errechnet sich aus den Ausleihzahlen, geteilt
durch die Bestandszahl.

Als Faustregel fiir das Bestandsmanagement gilt: Liegt der Effizienzwert unter 0,8 ist der Bestand zu

groB — Nachfrage ist geringer, liegt er Uber 1,2 ist der Bestand zu gering — Nachfrage ist groRRer.

Effizienzwert: Anteil an Entleihungen/Anteil am Bestand

Es wird deutlich, dass manche Bereiche dringend einer Revision bediirfen, andere Bereiche
werden durch das Bestseller Angebot aufgebessert. Die Bestsellerregale stehen an
exponierten Stellen in der Bibliothek und werden von unseren Lesern besonders gut
angenommen. Andere Bereiche, zum Beispiel die DVDs, bendtigen eine Aktualisierung. Die
Klartextsystematik (es steht drauf, was drin ist, zum Beispiel Eltern + Kind Erziehung) bei der
Sachliteratur flr Erwachsene wurde schon eingefiihrt, ist aber noch nicht ganz
abgeschlossen.

Da der Kinder-und Jugendbuchbereich unsere wichtigsten Zielgruppen
anspricht, sollte dieser Medienbestand zeitnah einer griindlichen Aktualisierung
unterzogen werden. Ebenso die Sachliteratur braucht neben der Umstellung auf die
Klartextsystematik eine notwendige Aktualisierung und Einschrankung auf die
wichtigsten Bestandsgruppen auch im Hinblick auf die Doppelfunktion als
Schulbibliothek.

AuBerdem waren Veranstaltungen im Hinblick auf unseren Medienbestand sinnvoll, um
die Leser auf aktuelle Neuanschaffungen und Veranderungen aufmerksam zu machen.




2.1.2 Nutzer*innen und Besucher*innen

Die Bibliothek wird besonders von Schiiler*innen und Familien aus Havixbeck genutzt. Diese
sind auch die Zielgruppen der Bibliothek. In Havixbeck bestatigt sich eine steigende Nutzung
von alteren Bewohner*innen, die zukinftig in den Focus der Bibliothek genommen werden.
Bei der Betrachtung der Herkunft der Kund*innen ist zu erkennen, dass die Bedeutung der
Bibliothek lber die Gemeindegrenzen hinaus grof$ ist, besonders fiir Kinder. Immerhin
stammen Uber 20 Prozent der erwachsenen Leser*innen nicht aus Havixbeck.

Hier die Verteilung von Leser*innen, die im Jahr 2018 Medien entliehen haben.

Herkunft der Kinder in Prozent

in absteigender Anzahl aus

Mdnster, Altenberge, Nottuln, Billerbeck,
Laer, Senden und Rosendahl.

m Havixbeck

m andere
Orte

Grafik 7

Herkunft der Erwachsenen in Prozent
in absteigender Anzahl aus
Minster, Billerbeck, Nottuln u.a.

‘ M Havixbeck

M andere
Orte

Grafik 8

Knapp 900 Benutzer*innen gehoren zur Zahl der Aktiven Nutzer*innen — also zu jenen, die 2018

auch wirklich etwas ausgeliehen haben.

Anzahl der Kunden, die mind.
1 Medium pro Jahr entliehen haben

Die Altersstruktur ist fast unverandert.
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2015 2016 2017 2018

6-18 Jahre 502 507 486 451
19-60 Jahre 333 336 317 308
ab60Jahre 121 115 131 134
Gesamt 956 958 934 893

2015 2016 2017 2018

Der Anteil der Gber 60-Jahrigen
nimmt von 12 auf 15 % zu.

Grafik 9

Grafik 10
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BESUCHER, AUSLEIHER UND AUSLEIHEN AN

DEN OFFNUNGTAGEN

B Besucher ® Vormittag ™ Nachmittag = Ausleiher B Ausgel. Medien
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Das Team steuert in der 20 Minuten-Pause am Vormittag den Ansturm von @ 50
Schiler*innen (SuS). In dieser Zeit arbeiten die ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen in
doppelter Besetzung und werden vom Su$S -Team unterstitzt. @ 30 SuS verbringen die
Lesezeit zur Mittagspause in der Bibliothek (45 Minuten). Vor und zwischen den Pausen
nimmt die Ausleihe ab.

Die Ausleihen allein vermitteln kein realistisches Bild der Nutzung, da viele der Besucher das
Angebot der Ausleihe nicht nutzen, sondern sich gerne in der Bibliothek aufhalten. In
unregelmaBigen Abstinden werden manuelle Besucher-Zahlungen durchgefiihrt, zuletzt vom
21.01. bis 08.02.2019, dies wurde hochgerechnet auf das ganze Jahr. Mit einem
Besucherzidhlgerat konnen Zahlungen exakter durchgefiihrt werden.

Besonders im Hinblick darauf, dass die Aufenthaltsqualitat in der Bibliothek einen hoheren
Stellenwert bekommen soll, ist ein Besucherzidhlgerat eine wichtige Anschaffung, um dies
zukiinftig besser nachzuweisen und eine Erfolgskontrolle darstellen zu kénnen.
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2.2  Offnungszeiten

Die Fachkrafte der Bibliothek 6ffnen die Bibliothek mit den EM wahrend der Schulzeit in der
Woche fir 17,5 Stunden. Das Lehrer*innenteam der Gesamtschule erganzt die
Offnungszeiten wihrend der Schulzeit durch die , Lesezeit fiir Schiiler” um fast 4,5 Stunden,
was auf Grund schulischer Verpflichtungen nicht immer garantiert ist.

IIII% |I Schul- und : Lesezeit fiir
2|l Gemeindebibliothek Tag Schiiler
" MO | 10:00 - 13:30 MO ﬁfgg - iffiﬁ
DI 15:00 - 19:00 DI 12:30 — 13:15
MI 10:00 - 13:30 : :
MI 13:30 - 14:15
DO 10:00 - 13:30
DO 13:30 - 14:15
FR 15:00 - 18:00
Ferien DI 16:00 - 18:00 FR 11:20 - 11:40
' : 12:30 - 13:15

Abbildung 5 Abbildung 6

In den Ferien werden nur einmal wochentlich zwei Stunden geodffnet, weil in dieser Zeit das
Ehrenamt nur sehr begrenzt abrufbar ist. Die Besetzung der Theke am Freitag fordert den
Einsatz eines groRen Teams, in dem jede/r EM dann einmal im Monat mitarbeitet.

Die Offnungszeiten fiir die Havixbecker*innen werden an den beiden Markttagen am besten
angenommen. Die Hauptfrequenz am Nachmittag liegt zwischen 16 und 18 Uhr. Der
Dienstagabend bis 19 Uhr und der Freitagnachmittag ermdoglicht Berufstatigen die Nutzung
allein und gemeinsam mit der Familie. Besucher*innen regen Nutzungszeiten mit
Wochenend-Offnungszeiten fiir pendelnde Berufstitige an. Hier bietet sich der
Samstagvormittag an.

Eine Kundenbefragung / oder Wunschbox tiber zukinftige Wiinsche unserer Leser*innen
geben werden Verdnderungsziele inhaltlich unterstiitzen. Eine Erhdhung der Offnungszeiten
erzielt einen Synergieeffekt im Hinblick auf die Abrufbarkeit von Férdermitteln.

Eine Ausweitung der Prisenz und Offentlichkeitsarbeit fiir die Schul- und
Gemeindebibliothek ist im Hinblick auf das sich verandernde Nutzer*innenverhalten
erforderlich. Die Bibliothek soll sich in den Sozialen Medien prasentieren und so mit

den Nutzern in Kontakt treten, um zu werben und neue Leser*innen und
Besucher*innen auf sich aufmerksam zu machen.
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Mit den Schulen gibt es bereits neue Vereinbarungen. U.a. werden Fiihrungen fir
Lehrer*innen angeboten. Dazu gehort eine Einfiihrung in den Bestand des Angebotes und
die Rdume der Bibliothek, welche im Bedarfsfalle auch durch die Lehrer*innen mit ihren
Schiler*innen alleine genutzt werden kénnen. Dieses neue selbstandige Nutzungsangebot
versetzt die Lehrer*innen in die Lage, die Bibliothek als weiteren Lehr-und Lernort
einzusetzen, ohne das Bibliothekspersonal bereitstehen muss.

Die Forderrichtlinien des Ministeriums fiir Kultur und Wissenschaft NRW sehen mindestens
20 Offnungsstunden wochentlich fir eine F('jrderféihigkeit6 der Bibliothek vor, die dann auch
wahrend der Ferien vorzuhalten sind.

Aus unterschiedlichen Zielen heraus, ist eine Mindestoffnungszeit von 20 Stunden und damit
zusatzliche 2,5 Stunden anzustreben.

Die nicht so gut besuchten Offnungstage sollten einer kritischen Beurteilung unterzogen werden,
um Offnungszeiten besser auf den Bedarf aller Nutzer*innen anzupassen besonders, da die
Bibliothek jetzt mit der AFG eine neue Vereinbarung liber die freie Nutzung des Raums getroffen
hat und zukiinftig als Lernort fungieren wird.

Um fiir die hohe Zahl an Auspendlern mit ihrem gedanderten Nutzungsverhalten ein Angebot
vorhalten zu kénnen, ist es auBerdem notwendig auch am Samstag Offnungszeit anzubieten.
Diese Ausleihzeit unterstiitzt in anderen Bibliotheken einen groBen Teil der Ausleihen, wie die
Mitarbeiter*innen in Borken und Liidinghausen festgestellt haben.

2.3 Personal

Zwei Fachkréafte sind derzeit in Teilzeit beschéftigt, und zwar eine Diplom-Bibliothekarin als
Leitung (0,55 VZA) und eine Diplom-Bibliothekarin (0,5 VZA) fiir die Stelle der Fachassistentin
flr Medien und Informationsdienste. Die hauptamtliche Leitung der Bibliothek wechselt
Ende des Jahres vorzeitig in den Ruhestand, was alle Beteiligten in der Bibliothek und
Verwaltung vor besondere Herausforderungen stellt. Die Wirkung des fiir diese Stelle
bestehenden Vermerks des zukiinftigen Wegfalls wurde erst flir das Jahr 2021 erwartet.
Schon zum 01.01.2020 soll nach den bisherigen politischen Entscheidungen diese dann
freiwerdende Stelle nicht wiederbesetzt werden.

Mit dieser Konzeption ist erkennbar, dass Veranderungsprozesse fir eine zukunftsfahige
Bibliothek notig sind. Hierzu gehdren innovative Personal- und Sachentscheidungen. Dies
umso mehr, als dass die Bibliothek im Jahr 2019 digital ausgestattet wird und somit den
Schiler*innen und den Blirger*innen in Havixbeck eine der Zeit entsprechende Ausstattung

6

https://www.mkw.nrw/system/files/media/document/file/MKW_ NRW Kultur Foerdergrundsaetze oeffentlic
he Bibliotheken 2019.pdf, aufgerufen am 30.07.2019
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bietet. Die bewusste Einbindung der Bibliothek als Kooperationspartnerin z.B. fiir den
schulischen Medienkompetenzrahmen, und zwar auch fir eine gelungene Ausbildung in der
Nutzung der digitalen Medien mit ihren Prasentationstechniken, ist ein Zugewinn fiir die
Schiler*innen und die Schulen. Eine Neuausrichtung der Bibliothek und die neuen Angebote
fiir die Schulen, sind mit nur einer halben Stelle nicht zu leisten. Eine sofortige
Wiederbesetzung der 0,55 Vollzeitidquivalent (VZA) Stelle ist mindestens erforderlich.

Zieht man die Personalbedarfsberechnung hinzu, wird die prekare personelle Situation noch
deutlicher:’

Derzeit sind 17,5 allgemeine Offnungsstunden durch zwei Personen in der éffentlichen
Ausleihe besetzt, in den Schulpausen wird mehr Personal vorgehalten. 35 Personalstunden
fallen fir die Offnungsstunden an. Diese Zahl ist mit dem Faktor 3,334 zu multiplizieren, da
zwei Drittel der Arbeitskapazitat fiir Arbeiten bendtigt werden, die sich nicht im
Publikumsbereich oder/und nicht wihrend der Offnungszeiten abspielen, z.B. Verwaltungs-
und Hintergrundarbeiten wie Medienbestellungen, Katalogisieren, Systematisieren,
Regalpflege, Mahnwesen, Statistik, Buchhaltung, Veranstaltungsplanung,
Offentlichkeitsarbeit.

Rechnung: 17,5 x2 x 3,334 = 116,7 Wochenarbeitsstunden, fir die Personal benétigt wird.
Bei einer 39-Stunden-Woche entspricht das 3 Vollzeitiquivalenten (VZA).

Das Fachpersonal hat ein Team ehrenamtlicher Mitarbeiter*innen (EM) gewonnen und
eingearbeitet. Sie unterstitzen die Bibliothek zum Teil schon sehr lange, aber es gibt auch
regelmalig Abschiede und immer wieder neue Mitglieder im Team, die dann auch neu
eingearbeitet werden missen. Die Qualifizierung und Koordinierung der ca. 30 EM nimmt
einen hohen Zeitanteil der Wochenarbeitsstunden des Fachpersonals ein.

Laut Personalbedarfsrechnung8 braucht die Bibliothek 3 VZA’. Im Moment hat die Bibliothek
1,05 VZA plus die Ehrenamtlichen mit 1 VZA, was zusammen 2,05 VZA entspriche.

Das Team der Ehrenamtlichen kann jedoch nicht die Aufgaben des hauptamtlichen
Fachpersonals verantworten und erledigen kann daher nicht als gleichwertiger Ersatz oder
als Personalaufstockung gerechnet werden. Jedes Ehrenamt braucht als Aquivalent das
Hauptamt, um fur die Bibliothek auch im Ehrenamt die Fachlichkeit sicher zu stellen, die von
ihm erwartet wird. Innerhalb des Medienkompetenzrahmens ist hauptamtlich qualifiziertes
Personal nétig. '° Wie sich die Begleitung der Schiler*innen im Hinblick auf die
Personalressourcen zukiinftig auswirkt, wird sich noch zeigen, das heif3t, wie das Personal
auf die einzelnen Arbeitsbereiche aufgeteilt wird.

Im Vergleich mit 493 Bibliotheken der gleichen GroRRenklasse liegt Havixbeck deutlich im
unteren Viertel mit den wenigsten Mitarbeitern (VZA)/ 1000 Einwohner. '

7 Ulrich Naumann, Konrad Umlauf: Personalbedarf: Beispiel fiir Offentliche Bibliotheken (in: Erfolgreiches Management von Bibliotheken
und Informationseinrichtungen, hrsg. Von Prof. Dr. Hans-Christoph Hobohm/Prof. Dr. Konrad Umlauf, Hamburg : Dashéfer 2012, Abschn.
4.3.4)
8

Naumann/Umlauf: Erfolgreiches Management von Bibliotheken und Informationseinrichtungen

? pas Vollzeitiquivalent (Abkirzung: VZA) gibt an, wie viele Vollzeitstellen sich rechnerisch bei einer gemischten Personalbelegung mit

Teilzeitbeschaftigten ergeben. https://de.wikipedia.org/wiki/VollzeitZC3%A4quivalent. aufgerufen am 23.07.19

10 https://www.bib-info.de/fileadmin/media/Dokumente/Publikationen/BIB-Ehrenamtspapier.pdf, aufgerufen am 30.07.2019

1 Deutsche Bibliotheksstatistik, https://wikil.hbz-
nrw.de/pages/viewpage.action?pageld=326107138&preview=/326107138/326205457/unter%2020.000%20EW.pd, aufgerufen am
30.07.2019, siehe auch Anhang
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Tabelle von Bibliotheken aus NRW, die zur Vergleichbarkeit der Gr6Be und des Bestandes
von Havixbeck herangezogen wurden.??

Briggen/Niederrh. GB |15.693 15,0 17.134 1|0,80

Morsbach GB 11.208 13,5 14.149 |0,75
Burbach GB 15.194 20,0 12.664 |1,30
Weilerswist GB 18.399 20,0 27.276 |2,02
Spenge StB 14.704 20,0 14.188 |1,58
Westerkappeln GB 11.384 9,0 11.348 |0,51
Havixbeck SchGB 11.968 17,5 12.122 |1,05
Tabelle 3

Vergleich zwischen Personalressource und Offnungszeiten

In der Datenbank der Deutschen Bibliotheksstatistik ist die Auswahl von Gemeinden
ahnlicher GroRe in NRW, deren Bibliotheken dhnlich grolRe Medienbestdande und gleiche
Aufgabenstellung haben, gering.

Nur eine davon, die Gemeinde- und Schulbibliothek in Weilerswist, hat ein dhnliches
Aufgabenspektrum, wie die Havixbecker Bibliothek. Alle anderen sind Offentliche
Bibliotheken ohne Zusatzauftrag. Weilerswist kann mit 2,02 Arbeitsstellen 20
Offnungsstunden anbieten, das sind 2,5 Stunden mehr als die Bibliothek Havixbeck mit nur
1,05 Stellen leistet. Mehr als 17,5 Offnungsstunden sind bei der derzeitigen personellen
Ausstattung und den Zusatzaufgaben in Havixbeck nicht moglich.

Abbildung 7

12
Deutsche Bibliotheksstatistik 2017
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Das Lehrerinnenteam besteht aus vier Personen, die verschiedene Aufgaben haben: Alle
betreuen die Lesezeiten. Eine fungiert als Verbindungslehrerin, eine betreut das
Schiiler*innenteam, eine Lehrerin ist fiir die Lehrerbibliothek zustandig und zwei Kolleginnen
fuhren den Vorlesewettbewerb in der Bibliothek durch.

Die Mindest6ffnungszeit und damit die Forderfahigkeit soll stufenweise iiber mehrere

Jahre erreicht werden. Eine Samstagsoffnung wird angestrebt.

Unter Beriicksichtigung der Vielzahl von Aufgaben der Bibliothek in unterschiedlichen
Bereichen - insbesondere im Bereich der Leseférderung und
Medienkompetenzvermittlung - sind drei VZA unbedingt notwendig, die stufenweise
eingerichtet werden sollen. Die frei werdende Stelle muss umgehend wiederbesetzt
werden.

2.4 Veranstaltungen

Veranstaltungsarbeit ist ein wichtiges Instrument fiir 6ffentliche Bibliotheken. Sie tragt dazu
bei, sich im Ort darzustellen und prasenter zu machen. Die Bibliothek bekommt
Aufmerksamkeit. Dadurch ist es moglich, die Kultur- und Bildungsarbeit im Ort zu
unterstiitzen und fir die Biirger ein attraktives Angebot bereit zu stellen.

Es gibt in der Bibliothek zwei Bereiche, in denen Veranstaltungen stattfinden kénnen.

In der Kinderbibliothek mit dem runden Bilderbuchpodest kénnen ca. 30 Personen Platz
finden, im Eingangsbereich ca. 80-100 Personen, je nach Alter und Platzbedarf der
Besucher*innen. In den jeweiligen Bereichen stehen Regale auf Rollen, die sich verschieben
lassen. Das zusatzlich bendtigte Mobiliar (Bestuhlung) wird aus dem Schulbestand genutzt.
Eine optische Trennung zum Schulflur bietet ein groRer roter Theatervorhang. Im Folgenden
werden einige Veranstaltungen exemplarisch aufgefiihrt.

Veranstaltungen Erwachsene Termine | Besucher gesamt

Friedenskreis: Sonntags-Matinee 2 92

VHS-Kurs Literatur am Morgen 21 189

Flihrung fiir den Literaturkreis 1 9

Gesamt 24 290
Tabelle 4

Friedenskreis
Seit 1998 finden zweimal im Jahr Veranstaltungen des Friedenskreises der Anne-Frank-
Gesamtschule in der Bibliothek statt.

Literaturkreis

Seit 2004 wird die Bibliothek 14-tagig vom Literaturkreis der VHS Diilmen-Haltern-
Havixbeck genutzt.
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Leseforderung
Kindertagesstatten

Blchereifuhrerschein Kindertagesstatten.
Es gibt eine Absprache mit der Katholischen Offentlichen

Bibliothek Havixbeck Uber die Aufteilung der Betreuung der acht  Abbildung 2
Kindertagesstatten. So bietet

jede Bibliothek fir ca. 50 % ein

Angebot der Kitas in Havixbeck ein Angebot zum Kennenlernen an.

Veranstaltungen Kinder Termine | Besucher gesamt

Vorlesen fiir Kinder 8 56

Kita Bibliotheksfiihrerschein 4 48

Kinder-und 1 100

Jugendkulturveranstaltungen

Gesamt 13 204
Tabelle 5

Grundschule
Die Angebote fir die Grundschulklassen werden derzeit zusammen mit dem neu
hinzugekommenen Medienkompetenzrahmen Uberarbeitet.

Kooperationspartner Anne-Frank-Gesamtschule

Anne-Frank-Gesamtschule Ganztagsangebot

Es gibt eine enge Kooperation mit der Anne-Frank-Gesamtschule, die sich im selben
Gebdudekomplex wie die Bibliothek befindet. Die Schiller*innen kdnnen wahrend ihrer
Pausen die Bibliothek nutzen und sich in gemitlicher Atmosphare bei uns erholen und
natlirlich auch fir die Schule arbeiten.

Klassenfiihrungen

Alle Schiiler*innen der 5. Klassen bekommen einen Bibliotheksausweis. Ein Team von
Lehrer*innen gibt Flihrungen durch die Bibliothek, um einen Einstieg in die Benutzung der
Bibliothek zu ermdglichen und einen ersten Einblick in die Regeln und Ausleihmodalitdaten zu
geben.

Stationenspiele

Dariber hinaus werden sogenannte Stationenspiele fiir die 5.
Klassen im zweiten Schulhalbjahr durchgefiihrt. Dabei werden
die Kenntnisse Uber die Bibliothek, Ordnungsmerkmale,
Systematik, Medien und ihren Gebrauch in Kleingruppen
vertieft. Zusatzlich zu Spielen und Angeboten zu kreativer
Beschaftigung ermoglichen die Stationenspiele jedem Kind
Erfolgserlebnisse.

Abbildung 9
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Schiiler*innen als Autoren

Bereits 1997 — nur zwei Jahre nach Er6ffnung der Bibliothek - entstand aus der Kooperation
zwischen der SchGB und der AFG das Projekt ,Schiiler als Autoren”. In das Projekt
aufgenommen werden Schiiler*innen verschiedener Jahrgangsstufen der AFG, die in
selbstandiger Arbeit zu selbst gewdhlten Themen besonders gelungene schriftliche Arbeiten
verfasst haben. Diese besonderen Texte werden gebunden und kénnen von allen
Leser*innen ausgeliehen werden.

Veranstaltungen Schiiler*innen Termine Besucher gesamt

| AG Biicherwiirmer | 30 | 360 |
Vorlesewettbewerb 1 12
| Stationenspiele Jahrgang 5 | 4 | 113 |
Einfilhrung Jahrgang 5 4 117
| Tag der offenen Tiir | 1 | 248 |
Gesamt 40 850
Tabelle 6

RegelmaRige kulturelle Veranstaltungen gehoren in das Angebot der Bibliothek. Mit
einem neu einzurichtenden Veranstaltungsetat von mindestens 2000 € und einer
weiteren Personalstelle in den darauffolgenden Jahren fiir Veranstaltungen und

Leseforderung, ist es zukiinftig méglich, fiir die Biirger*innen des Ortes, die
Schiiler*innen der Schulen und den Kindertagesstatten ein attraktives Angebot zu
sichern.

2.5 Raumsituation

Raumlichkeiten

Die Bibliotheksraume befinden sich auf der Sockelebene
im Neubau der Anne-Frank- Gesamtschule Havixbeck. Es
stehen insgesamt 320 gm Publikumsflache zur Verfligung.
Die Bibliothek hat eine helle, freundliche und warme
Atmosphare, in der sich unsere Leser*innen sehr
wohlflihlen. Wie das Sandsteinmuseum liegt die Schul-
und Gemeindebibliothek nicht direkt im Ortskern, jedoch
ausreichend nah fir die fulRlaufige Erreichbarkeit. Dies
zeigt sich durch die gute Nutzung an den Markttagen
(nachmittags am DI + FR). Eine ausreichende
Beschilderung ist vorhanden, aber ausbaufahig. Parkraum
steht ausreichend zur Verfligung. Abbildung 10
Die Raumflache misste laut der Grundlage fiir
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Bibliotheken ( 21 Gute Griinde fir Bibliotheken) mindestens 60 gm pro 1000 Einwohner
betragen, sie betragt in Havixbeck ungefahr die Halfte: 320 gm.

Bestandsaufteilung

Die einzelnen Raumzonen sind im Moment nicht durch Wande voneinander getrennt. Es gibt
Arbeitstische an langen Fensterfronten, aber keine voneinander getrennten Arbeitsbereiche.
Die technische Ausstattung beschrankt sich auf zwei PCs, an denen der Online-Katalog
genutzt werden kann. Uber das Internet erméglicht der Online-Katalog die Katalog-
Recherche, die Verwaltung des eigenen Leserkontos und die Moglichkeit der Vorbestellung.
Es werden demnachst die erforderlichen digitalen Voraussetzungen fiir den Lernort und die
Begleitung des Medienkompetenzrahmens bereit stehen. Die Beleuchtung ist noch auf die
neue Situation der einzelnen Raumzonen abzustimmen. Es gibt Sitzmoglichkeiten fiir Kinder
und Erwachsene. Die Schiiler*innen der im Gebaude befindlichen Schule wiinschen sich
ansprechendere und gemitlichere Sitzmoglichkeiten.

Biiroflachen

Das Biro liegt am Rande der Publikumsflache und ist flir mehrere Personen eingerichtet.
Zwei hauptamtliche Teilzeitkrafte, eine Lehrerin, die stundenweise die Lehrerbibliothek
betreut, und mehrmals in der Woche eine oder mehrere EM, die im Bliro mitarbeiten teilen
sich die Arbeitsflachen. Im Rahmen einer Betriebsbegehung wurden unzureichende Arbeits-
und Bewegungsflachen festgestellt. Aus Arbeitsschutzgriinden wird es in Absprache mit der
Verwaltung zukiinftig eine zusatzliche Regalwand in einem benachbarten Flur geben, damit
das Biiro von Material entlastet wird.

Barrierefreiheit
Die Erreichbarkeit fiir Rollstuhlfahrer ist gegeben, aber nicht optimal. Im seitlichen Bereich

der Bibliothek gibt es einen unzulanglich eingerichteten barrierefreien Zugang. Eine
Neukonzeption dieser Eingangssituation ist notwendig.

Es sollten zukiinftig Raumzonen, eine nutzerangepasste Moblierung und
Beleuchtung eingerichtet werden, um Bereiche fiir unterschiedliche
Benutzergruppen besser voneinander abzugrenzen und attraktiver zu gestalten.

Zukiinftig ist der barrierefreie Zugang zu gewahrleisten.

2.6  Angebote und Serviceleistungen

Von unseren Nutzer*innen wird besonders der Vormerkservice lobend erwdhnt, den das
EM- Team kostenlos und telefonisch vorhilt. Im vergangenen Jahr wurden Gber 350 Medien
vorbestellt, und zwar zu gleichen Teilen von Kindern und Erwachsenen.

Neben dem Regal mit neuen Medien, ist das Bestseller-Regal das am haufigsten durch
Erwachsene aufgesuchte Regal. Es bleibt in den Abendstunden fiir die Gaste der Turnhallen
und Besucher*innen der VHS-Kurse, die an der Bibliothek vortiber gehen, beleuchtet.

20



Die Leser*innen werden (iber ausgeliehene Bestseller durch einen auf der Buchungstheke
ausgelegten Ordner informiert, der dabei hilft, Wartezeiten zu iberbriicken und sich
Anregungen zur Lektiire und zu Vorbestellungen zu holen.

Mehrbandige Romane fiir Kinder und Erwachsene haben einen groflen Anteil am modernen
Blichermarkt bei belletristischen Veroffentlichungen. Die SchGB gibt die Bandangaben nicht
nur im Katalog, sondern auch auf den Medien an und erleichtert so den Uberblick.
Leserberatung zu den Ausleihzeiten

Flr eine verbesserte Leser*innenberatung ist konzeptionell ein Arbeitsplatz mit mobilem
Endgerat in der Publikumsflache vorgesehen.

Medienkisten

Die Lehrer*innen beider Schulen kdnnen Medienkisten bestellen, um in den Klassen mit den
Schiler*innen Gber einen langeren Zeitraum Themen zu erarbeiten.

Ein Online Katalog ist vorhanden, und kann fiir Verlangerungen und Medienrecherchen von
zu Hause benutzt werden.

Neue nutzerunterstiitzende Software und Social Media Angebote sollten im Rahmen der
digitalen Ausstattung eingerichtet werden. Datenbanken, zum Beispiel das Munzinger Archiv
(Munzinger online ist ein Nachschlagewerk im Internet mit gepriften Informationen tber
Lander und Personen) waren eine sinnvolle und zweckmaRige Unterstiitzung fiir unsere
Schiler, auch im Hinblick auf die Doppelfunktion als Schul-und Gemeindebibliothek. 13
Lernhilfen fir Schilerinnen und Schiiler sind vorhanden und bereits auf Klartextsystematik
umgestellt.

Aktuelle digitale Kommunikationsmittel wie Facebook, Twitter etc. miissen eingerichtet
werden, damit die Bibliothek starker in das Bewusstsein der Nutzer*innen riickt. Hierfur
sollten demnachst Fortbildungen vom Personal besucht werden, um Qualifikationen zu
erlangen.

Ebenso sollte es ein professionelles Angebot von Datenbanken geben, die fiir unsere
Schiiler*innen eine sinnvolle Unterstiitzung fiir die Schule darstellen, um Facharbeiten

unterstiitzend bewaltigen zu kénnen.

Auch sollten Recherchekenntnisse an unsere Schiiler*innen und alle Nutze*innen mithilfe
unserer Medien und den in Kiirze bereit stehenden Tablets und Apps vermittelt werden.
Innerhalb einer Veranstaltungsreihe oder Workshops sind die Kompetenzen zu vermitteln.
Bislang waren die personellen und sachlichen Mittel nicht vorhanden, um diese Angebote zu
eroffnen.

B https://www.aalen.de/munzinger-archive.36705.25.htm, aufgerufen am 25.07.19
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2.7 Finanzen

Bei den laufenden Ausgaben pro Einwohner*in liegt die Schul-und Mittelwert ¢
Gemeindebibliothek im '
Flnftel der Bibliotheken mit den geringsten Werten.

Ursachen fiir den Wert sind die geringen Aufwendungen fiir Personal,
Medien und fehlende Aufwendungen fiir Veranstaltungen.

Grafik 12

Mittelwert
Bei den Ausgaben fiir den Erwerb von Medien pro Einwohner*in liegt die
Gemeinde Havixbeck im Viertel der Gemeinden vergleichbarer -

GroBenordnung unterhalb des Mittelwertes. {
Y

— .
Grafik 13

Erneuerungsquote
Ein veralteter Medienbestand findet kein Interesse bei den Nutzer*innen. Wittigeset— o
Nach Erfahrungen des "Betriebsvergleiches Offentlicher Bibliotheken" der ‘
Bertelsmann Stiftung aus den 90er Jahren wurde (iber angemessene
Empfehlungen zur Flihrung erfolgreicher Bibliotheken diskutiert. Als
Ergebnis gelten 10 Prozent als Konsens beim Thema Erneuerungsquote.
Bezogen auf den Zielbestand (ca. 10.000 Medien) liegt die Erneuerungsquote  Grafik 14
der Schul-und Gemeindebibliothek im Vergleich zu anderen Bibliotheken

knapp Gber dem Mittelwert.

Im Indikatorenraster haben die Antiquariatskaufe die Bibliothek trotz der

eher geringen Erwerbungsausgaben im Viertel aller Bibliotheken tber

dem Mittelwert halten kénnen. ** Der Kauf im modernen Antiquariat ist mit 398
einem hoheren personellen Aufwand verbunden. Angesichts wichtigerer ‘('

Aufgaben und der knappen personellen Ressourcen kann und sollte sich die ;

Bibliothek diesen Aufwand nicht weiterhin leisten. Personalzeit -als hoher .-
Kostenfaktor- kann sinnvoller eingesetzt werden, wenn ausreichende Mittel fir Grafik 15

die Erneuerung des Bestandes zur Verfligung stehen.

Mittelwert

% Quelle: Indikatorenraster der Deutschen Bibliotheksstatistik von 2017, sieche Anhang
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Der Zielbestand der Bibliothek betragt 10.000 Medien. Bei einem Durchschnittspreis von 18
Euro pro Medium (Quelle: Einkaufszentrale fiir 6ffentliche Bibliotheken) kbnnen vom
derzeitigen Medienetat von 10.000 Euro nur 555 Medien jahrlich zu reguladren Preisen
angeschafft werden. Fiir eine Erneuerungsquote in Hohe der empfohlenen 10% (1000
Medien jahrlich) sind langfristig Mittel in Hohe von 18.000 Euro erforderlich, die sukzessiv
erreicht werden kdnnen, siehe das Kapitel MaBnahmen und Ziele.

Entwicklung Medienetat

2020 14.400

| 2022 | 15.600 |
2024 16.800

| 2026 | 18.000 |
Tabelle 7

Veranstaltungsetat

Fiir die Organisation und Durchfiihrung von professionell gestalteten Veranstaltungen ist die
derzeitige personelle und finanzielle Ausstattung nicht ausreichend. Dennoch sind die Ziele
der Werbung fir die Einrichtung, der positive Effekt fiir die Leseférderung und die
Beteiligung an der Kulturarbeit mit Kooperationspartnern (Integriertes Handlungskonzept
der Gemeinde Havixbeck) wichtig genug, die bisherigen Entscheidungen zum
Veranstaltungsetat zu Gberdenken und neu auszurichten.

Es wird Wert auf eine digitale Medienkompetenz des bibliothekarischen Personals
gelegt, daher sollte die zukiinftige Ausrichtung der Bibliothek darauf abzielen, diese
sachgerecht und mit den erforderlichen personellen Mitteln und einem

Fortbildungsetat auszustatten. Ganz entscheidend ist auch ein Medienetat, der sich an
bestehende und zukiinftige Nutzerbediirfnisse anpasst und den bibliothekarischen
Richtwerten entspricht. Ebenso gehort auch ein Veranstaltungsetat dazu.

3. Umfeldanalyse g

T
Die im Folgenden dargestellte Umfeldanalyse dient dazu, die HAVW(BECK
Gegebenheiten und Besonderheiten der Kommune in den Blick zu VIELFALTIG NATURLICH.
nehmen, um die Angebote und Serviceleistungen der Bibliothek zukiinftig

besser daran ausrichten zu kdnnen.

3.1 Ort und Einzugsgebiet

Havixbeck ist ein Grundzentrum mit knapp 12.000 Einwohnern und liegt im landschaftlich
reizvollen Minsterland rund 15 km westlich des Oberzentrums Miinster im Landkreis
Coesfeld. Mit Nottuln und Billerbeck gehort es zu den direkt an die naturgeschiitzten
Baumberge angrenzenden Gemeinden. Dort finden sich Abbaustatten des ,Baumberger
Kalksandsteins“, der in der Umgebung, aber auch weit entfernt als Baumaterial genutzt
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wurde und wird. Das Baumberger Sandstein-Museum widmet sich aller Aspekte der
Entstehung, des Abbaus, der Nutzung und Bedeutung in der Region.

Im Hauptort leben rund 90% der Bevélkerung. In ca. vier Kilometern Entfernung zum
Hauptort in norddstlicher Richtung liegt der zu Havixbeck gehdrende Ortsteil Hohenholte mit
dem bis heute erhaltenen Stiftsdorfcharakter und rund 740 Einwohnern. Die ,Stift Tilbeck
GmbH?*, eine katholische Einrichtung fiir Menschen mit Behinderung, liegt ca. 5 Kilometer in
sudlicher Richtung von Havixbeck.

Die ,,Stift Tilbeck GmbH” ist Dienstleisterin in den Bereichen der Hilfen und der
Unterstlitzung fir Menschen mit Behinderung und fir Menschen im Alter und liegt ca. 5
Kilometer in stidlicher Richtung von der Ortsmitte Havixbeck entfernt. Stift Tilbeck ist die
grofRte Arbeitgeber*in in der Gemeinde und beherbergt seit dem Jahr 2008 auch die
rechtlich selbstandige KOSMOS-Bildung Miinsterlandschule als Grund und —Gesamtschule.

Zu Havixbeck zahlen zehn Bauernschaften, eine katholische Kirchengemeinde mit den
Kirchen St. Dionysius und St. Georg in Hohenholte. Die evangelische Kirche mit ihrem
Jugendzentrum befindet sich in Bibliotheksnahe.

Ca. 81 Prozent der Berufstatigen arbeiten in Minster und im tGbrigen Umland. Sowohl tGber
die LandstraRen, als auch die Bahn- und Busverbindungen gibt es gut ausgebaute
Anbindungen, besonders nach Miinster und Coesfeld. Arbeitspladtze in Havixbeck werden
zum grofSten Teil im Dienstleistungsbereich angeboten, gefolgt von Handel, Gastgewerbe,
und produzierendem Gewerbe. Das zahlenmaRig geringste Beschaftigungsangebot besteht
in der Land- und Forstwirtschaft.

Wegen der im Vergleich zu den stadtischen Metropolen glinstigen Grundstlickspreise waren
die Wachstumsbestrebungen der Gemeinde sehr erfolgreich. Die Einwohner*innenzahl ist
von 1960 (4000 EW) bis heute auf das Dreifache gestiegen. Regelmalig werden neue
Baugebiete erschlossen. Ziel der Gemeinde ist es, diese Entwicklung fortzusetzen, fir die
Bewohner*innen attraktiv zu bleiben und den Tourismus auszubauen. Weitere Ziele sind
auch die Erhaltung der Anziehungskraft des Ortskerns, die Vermeidung von Leerstéanden und
ein groBeres Angebot von Wohnraum, der fiir dltere Menschen geeignet ist, so das
Integrierte stadtebauliche Handlunsgkonzept (InStHK).

Mit dem Sandsteinmuseum und den drei Wasserschlossern, u. a. der Burg Hulshoff mit dem
Droste-Museum und dem 2018 eroffneten ,,Center fir Literature”, bietet Havixbeck
Anziehungspunkte, die liberregional ausstrahlen.

Neben dem Rathaus, der Musikschule und der Anne-Frank-Gesamtschule werden die
Bibliotheken Schul- und Gemeindebibliothek und Katholische Offentliche Bibliothek (SchGB +
KOB) als ,, Frequenzbringer” bewertet. (InStHK).
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Politik, Verwaltung und Stadtentwicklung

Tragerin der Schul- und Gemeindebibliothek ist die
Gemeinde Havixbeck. Die Bibliothek ist organisatorisch dem
Fachbereich Il Birgerservice, Planung zugeordnet. Alle
wichtigen Entscheidungen werden mit der Abbildung 12
Fachbereichsleiterin getroffen und durch die Sachgebietsleitung

unterstitzt. Fir die Kooperation mit der AFG ist eine Verbindungslehrerin
eingesetzt.

Havixbeck hat 2013 einen Leitbildprozess mit Beteiligung der Biirger*innen durchlaufen, der
von ,,BPW baumgart+partner —Stadt- und Regionalplanung” begleitet wurde. 2014 wurden
im Abschlussbericht ,,Havixbeck — Integriertes stadtebauliches Handlungskonzept” (InStHK)
eine Vielzahl von Strukturdaten veroffentlicht, der Bestand wurde analysiert und
Handlungsfelder erkannt. Auf dieser Grundlage wurde das Konzept fir die Bibliothek in die
Zielsetzungen der Gemeinde integriert.
Im InStHK wurde allen Akteuren (Schulen, Bibliotheken, Musikschule, Sandsteinmuseum)
aufgegeben, das Attribut ,Kulturort” auszugestalten und in ihrer Rolle als Frequenzbringer
fur Havixbeck starker zusammen zu arbeiten. Im Oktober 2018 beschloss der Gemeinderat,
die SchGB zusammen mit den Schulen im Ort digital auszustatten, damit sie als moderne
Bibliothek und fiir eine Kooperation mit den Schulen bei der Ausgestaltung des
Medienkompetenzrahmens vorbereitet ist.
Dazu die Verwaltungsvorlage Nr. VO/108/2018 vom 19.10.2018:% ,Mit der Bibliothek als
Raum zum Lernen und zum Erlangen von schulischen und weiteren Lebenskompetenzen
haben die Schiler*innen einen auBerschulischen Lernort, der sie unterstiitzt und individuell

1> \Verwaltungsvorlage Nr. VO/108/2018 vom 19.10.2018
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begleitet. Die Gesamtschule hat in ihrer Stellungnahme in diesem Zusammenhang auch auf
die notige personelle Ausstattung der Bibliothek hingewiesen.16 Die Konkurrenz unter den
Stadten und Gemeinden um neue Einwohner*innen hat zugenommen. So werden u. a. die
weichen Standortfaktoren, wie Bildungsangebot, Arbeitsplatzsicherheit und Kultur- und
Freizeitangebote zu wichtigen Aspekten, welche die Standortentscheidung beeinflussen.
Die Grundstickspreise sind im Vergleich zum Stadtgebiet Miinster glinstig und die
infrastrukturelle Versorgung ist durch die Betreuung- und Bildungslandschaft gegeben.
Eine Verstetigung und Neukonzeption der Bibliothek als Standortqualitat ist eine lohnende
Investition in einen lebendigen Wohn-und Lebensort.

3.3 Bevolkerung

3.3.1 Altersstruktur, demographischer Wandel, Bevélkerungsentwicklung

Die Altersgruppe der in der Ausbildung befindlichen und studierenden jungen Erwachsenen
verlassen in der Regel die Landgemeinden, kehren aber mit Griindung einer Familie haufig
zuriick. Neubaugebiete wachsen in Havixbeck weiter an und Schulen und Kindertagesstatten
werden weiter ausgebaut um abgefragte Bedarfe zu befriedigen. Gleichzeitig sagt der
demographische Wandel auch einen Anstieg der dlteren Bewohner*innen voraus.

Bevolkerungsentwicklung in Havixbeck von 2018 bis 2040

Insgesamt
2018 11732

2020 [ 11739
2025 [, 11 734

l 1,
2030 11763
2035 1 11766
2040 [, 1 1 702 1@

davon im Alter von ... bis unter ... Jahren () o
R
o
™
& : l &
9 o
i l|
Sunnnnn alnins FRNN) I II 1l
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Grafik 16

So entwickelt sich die Bevélkerung der Gemeinde Havixbeck laut der Prognose von IT.NRW."

'8 Anlage 2 zur VO 108/2018 vom 09.09.2019
7 https://www.wn.de/Muensterland/Kreis-Coesfeld/Havixbeck/3886863-Bevoelkerungsprogose-Havixbeck-altert-immer-staerker.
aufgerufen am 23.07.19 Aktuelle Statistik von IT NRW
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Vergleich Einwohner/Nutzer
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Die Bibliothek wird besonders von Schiiler*innen, und Familien aus Havixbeck genutzt. Diese
sind auch die Zielgruppen der Bibliothek. In Havixbeck bestatigt sich eine steigende Nutzung
von dlteren Bewohner*innen, die zukiinftig verstarkt in den Focus der Bibliothek genommen
werden.

Die Beschaftigungsquote liegt bei fast 60 %. Davon pendeln 81 % der Berufstatigen aus. Zum
Besuch weiterfiihrender Schulen pendeln 45 % Schiiler und Schiilerinnen. Das bedeutet,
viele potentielle Benutzer der Bibliothek halten sich wihrend der Offnungszeiten der
Bibliothek nicht in Havixbeck auf. Sie brauchen Offnungszeiten am Wochenende um das
Angebot nutzen zu kdnnen.

Auch wird die Bevolkerung Havixbecks in den kommenden Jahren zwar deutlich dlter, wie
die vorrangegangene Tabelle iiber die Bevolkerungsentwicklung zeigt, dafiir wird die derzeit
aktuell steigende Zahl der KiTA-Kinder zukiinftig in die Schulen und in die Bibliothek
streben. Fiir diese absehbaren demographischen Entwicklungen sollte es zukiinftig
Angebote geben, die nur bei entsprechender personeller Ausstattung der Bibliothek
vorgehalten werden kénnen.
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3.3.2 Lebensweise, Bildungsstand, Einkommenssituation

Laut www.wegweiser-kommune.de'® gehort Havixbeck zum Typ 4 der wohlhabenden
Kommunen in landlichen Raumen mit guter wirtschaftlicher und finanzieller Lage, hoher
Kaufkraft, vielen Familien, wenig Armut und einem jingeren Bevolkerungsdurchschnitt.

Auf Havixbeck und das Bibliotheksangebot bezogen bedeutet das:

Fir Konsumzwecke standen im Jahr 2016 in Havixbeck rund 57.700 Euro pro Haushalt bereit.
Der Wert der Bibliothek ist ja eigentlich unschatzbar: als Lernort, Familientreffpunkt,
Informationszentrum, Schatzkammer, Raum flir Konzentration, Zeit(reise)-maschine und
vieles andere mehr. Dennoch - Bibliotheken zahlen sich aus.

Mit dieser Rechenmaschine kénnen die Leser*innen spielerisch einen Eindruck davon
bekommen, wie viel die Nutzung der Bibliothek wert ist."

' BIBLIOTHEKSPORTAL

Anzahl  Bibliotheksdienstleistungen Wert/€
4 Ausgeliehene Biicher 62.28
4 Ausgeliehene Filme 52.72
4 Ausgeliehene Horbiicher 54.88
4 Ausgeliehene Musik-CDs 62.00
| Bibliothekswert berechnen | 231.88
Abbildung 13

Wenn pro Monat je 4 Blcher, Filme, Hérblicher, Musik-CDs ausgeliehen werden, betragt der
Wert pro Person 232 Euro. Schiiler*innen oder Familien mit Kindern leihen oft ein
Vielfaches. Bibliotheken ermoglichen gesellschaftliche Teilhabe. Sie sind wichtige
Unterstiitzer*innen fir alle Haushalte mit geringem oder mittlerem Einkommen.

Es gibt 39 % Haushalte mit niedrigem Einkommen, und 36 % mit mittlerem
Einkommen. Familien sind gréBtenteils aufgrund der hoheren finanziellen Belastung
durch mehrere Personen im Haushalt im mittleren bis niedrigen Einkommenssektor

zu finden. Die Nutzung der Bibliothek in Havixbeck ist kostenlos. Fiir Kinder und
Erwachsene Nutzer*innen gibt es keine Gebiihren. Diese Nutzer*innen sind unsere
Hauptzielgruppe, weil es auch unsere grof3te Gruppe ist. Es fallen nur Gebiihren bei
Uberschreitung der Leihfrist an.

18 B
www.wegweiser-kommune.de

19
https://bibliotheksportal.de/bibliothekswertrechner/ aufgerufen am 27.03.2019
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3.3.3 Herkunft, Zuwanderer und Migrantenanteil

Der Zuwandereranteil liegt bei 5 % (608 Einwohner). In der Altersgruppe 15 — 24 Jahre liegt
der Anteil hoher, namlich bei 9 %. Die Kinderarmut dieser Personengruppe liegt bei 40,6 %.
Das ist ein vergleichbar hoher Prozentsatz. *° Integrationsbericht Havixbeck 2016 aus
wegweiser.Kommune.de.

Bei den Herkunftslandern der Familien liegt die Arabische Republik Syrien mit 92 Personen
an erster Stelle. In Havixbeck ist die Herkunft des eher geringen Auslanderanteiles nicht so
homogen, dass ein fremdsprachiges Medien-Angebot Sinn macht. Angebote fir Migranten
erfolgen durch den Verein INCA+ - offenes Havixbeck. Der Bestand an Medien zum Erlernen
der deutschen Sprache ist dort bekannt. Auch mit den Betreuerinnen der
Integrationsgruppen der AFG bestand Kontakt und die Gruppen hatten Fiihrungen in der
Bibliothek. Viele der Schiiler*innen mit Migrationshintergrund sind inzwischen in das
Bibliothekssystem integriert und informiert.

3.3.4 Familiensituation

Anteil in
Haushalte in Havixbeck Prozent
Haushalte mit Kindern 36,2
Haushalte Einpersonen 30,0
Haushalte ohne Kinder 33,8

Anteil in
Einwohner Havixbeck Prozent
Anteil < 18 Jahre 18,1
Elternjahrgange 11,7
Anteil 65-79 Jahre 16,4
Anteil >80 Jahre 5,2
Sonstige 47,6
21

Anzahl in
Familienstand Prozent
Ledig 18,8
Verheiratet 24,8
Geschieden 6,1
Verwitwet 6,0
Sonstige 44,3

22

20 . . . .
Integrationsbericht Havixbeck 2016 aus wegweiser.kommune.de

21
Demographiebericht Havixbeck 2016 aus wegweiser.kommune.de

2 Einwohnermeldeamt Havixbeck 31.12. 2018
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Der groRte Anteil der Haushalte wird durch Familien mit Kindern gestellt, fiir die ein
Angebot bereitgehalten werden sollte. Aber auch Alleinlebende sollen zukiinftig ein

verstarktes Bibliotheksangebot vorfinden, mit dem die Aufenthaltsqualitdt und die
Angebote der Bibliothek verbessert werden sollen.

3.4 Kultur-Bildungs-und Freizeitangebote

Schulen und Kindertagesstatten fiir Kinder
Es gibt eine Grundschule in Havixbeck, die von
derzeit 400 Kindern besucht wird.

Die weiterfihrende Gesamtschule (Sekundarstufe +

. . ] . Schulen in Havixbeck Schiilerinnen
Oberstufe) ist vor Ort und mit einem Teilstandort in der e
Nachbarstadt Billerbeck vertreten. Die AFG Havixbeck und Schiiler

achbarsta illerbeck vertreten. Die avixbeck- Baumberge-Grundschule 400

Billerbeck wird von 1050 Kindern aus dem Umland und Anne-Frank-Gesamtschule 1050

Havixbeck b ht.
avbdeck besuc Minsterlandschule Tilbeck 340

Gesamt 1790

Tabelle 8
In Tilbeck ist die Minsterlandschule Tilbeck (Grund — und Gesamtschule) fiir 340 Kinder
verortet. ,Erprobte Konzepte aus unterschiedlichen Bereichen werden auf Basis der
Montessori-Pdadagogik, verbunden zu einem staatlich anerkannten Bildungsangebot in
privater Tragerschaft.“*?

493 Kinder besuchen 10 Kindertagesstatten in Havixbeck, die Anmeldequote der Kinder von
3-6 Jahre liegt bei liegt bei nahezu 100 % fir unter unter 3-jahrige bei 59,77 %.

Freizeit und Bildungseinrichtungen in Havixbeck fiir Erwachsene und Kinder

Dariber hinaus gibt es viele weitere Freizeit-und Bildungseinrichtungen in Havixbeck, unter
anderem die Katholische Offentliche Bibliothek in Havixbeck auch im Ortsteil Hohenholte,
die Musikschule, das Sandsteinmuseum, VHS, ev. Familienbildungsstatte, Familienzentren,
Freiwillige Feuerwehr, Familientreffs, Senioreneinrichtungen, und Sportvereine.

Hier sollte es zukiinftig einen Austausch liber potentielle Moglichkeiten einer
Zusammenarbeit geben, um sich bei den Angeboten zu ergianzen oder gemeinsame

Planungen fiir den Ort durchzufiihren. Zum Beispiel mit Prasentationen der
Einrichtungen auf Orts-Festen mit besonderer Magnetwirkung.

23
https://www.muensterlandschule-tilbeck.de/?inc=2)
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35 Kooperationspartner

Die zehn Kitas erhalten zukinftig von der Schul-und Gemeindebibliothek Angebote, um neue
Kooperationen zu bilden oder schon bestehende fortzufiihren.

Mit der Baumberge-Grundschule gibt es bereits eine Kooperation liber einen Arbeitskreis im
Zusammenhang mit dem Medienkompetenzrahmen. Die Zusammenarbeit wird in Zukunft
intensiviert.

Die Anne-Frank-Gesamtschule ist ein besonderer Kooperationspartner im eigenen Haus. Hier
wird die Zusammenarbeit in Zukunft noch enger angestrebt. Der auch in der Schul-und
Gemeindebliothek aktive Friedenskreis der Anne-Frank-Gesamtschule ist mit seinen
Veranstaltungen Partner der Bibliothek.

Die Bibliothek beteiligt sich als Kooperationspartnerin am sommerlichen Ferienprogramm
der Gemeinde Havixbeck.

Eine verstarkte Zusammenarbeit mit dem Familienbiro steigert die Wahrnehmung der
Bibliothek. So kdnnen Familien starker an die Bibliothek herangefiihrt werden.

Der Volkshochschulverbund und damit die VHS Diilmen, Haltern, Havixbeck fiihrt seit Jahren
einen Literaturkurs in der Bibliothek durch.

Der Verein KulturGUT e.V. hat vor kurzem seine Zusammenarbeit mit uns begonnen, die
gerne intensiviert wird.

Das CFL Center for Literature (Burg Hilshoff) soll zukiinftiger Kooperationspartner werden.
Erste Kontakte sind erstellt.

Das Sandsteinmuseum soll als gemeindliche Einrichtung und aulRerschulischer Lernort
zukiinftig in eine verstarkte Kooperation aufgenommen werden.

Friedenskreis

AFG

Familienbiiro
Gemeinde
Havixbeck

Bibliothek

CFL Center for
Literature
Havixbeck

VHS Dillmen
Haltern
Havixbeck

Grafik 17

Diese Ziele sind nur umsetzbar, wenn die Bibliothek zukiinftig die personellen
Ressourcen zur Verfiigung gestellt bekommt, um fiir den Ort Netzwerke aufzubauen

und sich aktiv am Gemeindeleben zu beteiligen.




4. Auftrag und Handlungsfelder der Bibliothek

4.1 Auftrag

»,Bibliotheken 6ffnen einen Weg zur Teilnahme am kulturellen und sozialen Leben und
erfiillen mit ihren Dienstleistungen und Medienangeboten einen zentralen Auftrag im
Kultur- und Bildungswesen. Zugleich tragen Offentliche Bibliotheken zur Verwirklichung
der Chancengleichheit und zum lebenslangen Lernen jedes Einzelnen bei. Im besonderen
Male der Leseforderung und wichtigen Vermittlung von Medien- und
Informationskompetenz.“**

Im Leitbildprozess®> der Gemeinde Havixbeck von 2013 gab es die dritthéchste Anzahl der
Nennung ,,Gute Ausbildungsmoglichkeiten” fir ,Nutzen und Eigenschaften der Marke
Havixbeck. AuRerdem waren auch die Punkte , GroRRe Kinderfreundlichkeit”, , Breites
Kulturangebot” und , Vielfaltiges Freizeitangebot sehr wichtig flr die Blrger*innen. Es gab in
diesem Prozess eine Beteiligungsmoglichkeit fiir Blirger*innen von Havixbeck, die ihren
Winschen dort Ausdruck verliehen.

Mit diesen von den Biirger*innen formulierten Anspriichen und im Hinblick auf die IST —

Analyse in Kapitel 2, und der Umfeldanalyse in Kapitel 3 und aufgrund des dargestellten
Leitbild-Prozesses der Gemeinde ergeben sich folgende Handlungsfelder:

4.2 Handlungsfelder

Leseférderung Bibliothek Medien- und

Informationskompetenz

Kulturanbieter

Grafik 18

24 https://bibliotheksportal.de/informationen/bibliothekslandschaft/oeffentliche-bibliotheken/, aufgerufen am 30.07.2019
» Ableitung des Leitbildes und der Positionierung fiir die Gemeinde Havixbeck 3. Marz 2010 Prof. Dr. Tobias
Langner
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1.Bibliothek als , Dritter Ort”

Das Offentliche Bibliothekswesen erlebt einen Paradigmenwechsel:

Von der Ausleihbibliothek hin zur Bibliothek als ,,Dritter Ort“. Das bedeutet, die
Benutzer*innen halten sich an einem Ort auf, der ohne Konsumzwang bereit steht und z.B.
ein sozialer Ort der Gemeinde Havixbeck sein kann, der auch fiir Alleinlebende an Bedeutung
gewinnt. Ein Ort zum Reden, zum Lernen oder sich zu informieren. Der Wohlfiihlort zum
Bleiben und Wiederkommen. Die Aufenthaltsqualitat wird durch verschiedene MaBnahmen
gestitzt, wie gemitlicher Sitzbereich, Getrankeangebot und Zeitschriften, damit die
Besucher*innen sich langer aufhalten und gerne wiederkommen.

Die Bibliothek wird dann Inspirationsquelle und ein Ort des Ausprobierens und dabei im
Hinblick auf den ,,Dritten Ort“ zukiinftig ein gutes Angebot vorhalten kénnen.

Dies unterscheidet sie deutlich vom Ersten Ort, das Zuhause und dem Zweiten Ort, dem
Arbeitsplatz.

2. Leseférderung

Leseforderung geht Giber das ,einfache Lesen kdnnen“ hinaus. Es soll dazu anleiten, gerne
und viel zu lesen. Wer liest versteht die Welt besser und kann viele Dinge leichter
nachvollziehen. Lesen ist ein Mittel zum Zweck und unabdingbar fiir die Bildung und das
Berufsleben. Es beginnt im Elternhaus und setzt sich in Kindergarten und Schule mit dem
Besuch der Bibliothek fort. Kindertagesstatten und Schulen sind wichtige
Kooperationspartner der Bibliothek. Dieses soll zukiinftig in einer Bildungspartnerschaft
festgeschrieben werden. 26

3. Vermittlung von Medien-und Informationskompetenz

Auch wegen der Begleitungsaufgabe innerhalb des Medienkompetenzrahmens wird die
Bibliothek gefordert, sich digital fit zu machen und fiir die Schiler*innen zum Lernort zu
werden, um Facharbeiten zu schreiben oder Lernstunden in der Bibliothek unter Anleitung
von Lehrern oder Fachpersonal zu verbringen. Konzepte werden zukiinftig mit den Schulen
und den Kindertagesstatten erarbeitet und fortlaufend erganzt und angepasst. Die digitale
Ausstattung der Bibliothek dient dem gesamten Ort und hat positive Wirkung auf alle
Nutzer*innen, die gerne bei uns lesen, arbeiten, recherchieren und sich aufhalten mochten.
Es sollen Konzepte erarbeitet werden, um die digitale Neuausrichtung der Bibliothek
ebenfalls flr alle Birger*innen attraktiv zu gestalten und ein Anlaufpunkt, auch im Hinblick
auf den dritten Ort, zu werden.

Das Thema digitaler Wandel wirkt auf alle Blirger*innen und Einwohner*innen in Havixbeck
und soll in der Bibliothek im Rahmen von besonderen Angeboten zur Unterstiitzung von
Verstehens-und Veranderungsprozessen aufgegriffen und aufbereitet werden.

26
https://www.stiftunglesen.de/presseservice/pressemitteilungen/1024
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4. Kulturanbieter

Im Integrierten Stadtebaulichen Handlungskonzept der Gemeinde Havixbeck wurde allen
Akteuren (Schulen, Bibliothek, Musikschule, Sandsteinmuseum) aufgegeben, das Attribut
,Kulturort” auszugestalten und in ihrer Rolle als Frequenzbringer fiir Havixbeck starker
zusammen zu arbeiten. Die Verwaltung der Gemeinde Havixbeck hat diesen Auftrag
bestatigt. Die Bibliothek nimmt diese Herausforderung zukiinftig gerne an und freut sich
Bestandteil dieses Auftrags zu sein, wenn die erforderlichen sachlichen und personellen
Mittel dafiir bereitgestellt werden.

5. Zielgruppen der Bibliothek

Die Schul-und Gemeindebibliothek Havixbeck erfiillt die bibliothekarische Versorgung des
Grundzentrums Havixbeck.

Aufgrund der Ist- und Basisanalyse des Konzeptes sind folgende Hauptzielgruppen
realistisch:

Kinder von 3-12
Jahren

Bildungspartner B i b | |Oth e k Schiiler*innen

von 6 - 19 Jahren

Grafik 19

Dariber hinaus gibt es noch mehr Zielgruppen, z.B. die Senioren. Da diese Gruppe sehr
vielfaltig ist, gibt es nicht ein bestimmtes Profil. Die Bibliothek wird aber zukiinftig darauf
achten, diese Altersgruppe zu bericksichtigen, auch im Hinblick auf unsere Basisanalyse und
die Umfeldanalyse aus denen sich die Handlungsfelder und die Ziele und MalRnahmen der
Schul- und Gemeindebibliothek entwickelt haben. Auch die Kinder ab 0 — bis 3 Jahren und
die Jugendlichen ab 13 — 17 Jahren sind nicht unbedingt die Hauptzielgruppen aber alle
Besucher*innen und Nutzer*innen sind willkommen.
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6. Ziele und Entwicklung von Angeboten, Dienst-und Serviceleistungen, MaRnahmen

Im Hinblick auf die Vision, die IST-Analyse in Kapitel 2 und der Umfeldanalyse in Kapitel 3
und den Handlungsfeldern ergeben sich folgende Ziele und MalBnahmen. Die Ziele sind
messbar und ihre Umsetzung wird regelmafRig Uberprift und an zukinftige Entwicklungen
angepasst.

Handlungsfeld: Bibliothek als ,,Dritter Ort“
Strategische Ziele:
1. Verbesserung der Aufenthaltsqualitat

2. Steigerung der Kundenorientierung
3. Zuganglichkeit der Bibliothek verbessern
4. Verbesserung der Wahrnehmung in der Offentlichkeit

Zielgruppe: Kinder, Familien, Erwachsene, Besucher

Operative Ziele Malnahmen Zeitraum | Messmethode

zu 1. Verbesserung e Anschaffung 2020- Nutzung der genannten
der Aufenthaltsqualitat mehrerer 2023 Malnahmen durch Leser
Schaffung von bequemer

Raumzonen nach Sitzmoglichkeiten

Nutzerbedurfnissen e Angebote zur Medienetat

(laut/leise) mittelfristig Nutzung vor Ort, z.B. | 2020

Zeitschriften, als E
Paper auf | pads zu
lesen, Internet,
Bildbande Ecke.

e Angebot von
Geréten fir kreatives | 2020 -
und praktisches 2025
Ausprobieren,
Konzept wird noch

erarbeitet.

e Einrichten eines
Lesercafés mit Nutzung durch Besucher
einladender 2020 Abfrage von Kunden durch
Méblierung, einer Wunschbox

Kaffeemaschine,
einem Soda-Stream
Wasseraufbereiter.

e Chill-Area fur
Jugendliche mit
Sitzsdcken bis 2021. | 2021
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zu 2. Steigerung der
Kundenorientierung

Ansprechbarkeit des
Fachpersonals innerhalb
von 2 Jahren erhdhen

Einfihrung von E-
Medien zusatzlich zu
den vorhandenen in der
Bibliothek Uber einen
Zeitraum von mehreren
Jahren

Verbesserung der
Medienprasentation von
20 % des Bestandes

Kundenzufriedenheit
wird regelmaRig,
mindestens alle zwei
Jahren durch
Umfragen ermittelt

Einrichtung eines
Beratungsplatzes.

Einflhrung von
Onleihe liber einen
langfristigen Zeitraum
sobald die
erforderlichen
sachlichen
Ressourcen
vorhanden sind.

Selbstverbuchung
RFID einfuhren.

Medienprasentation/
Klartextsystematik In
den nachsten 2-
Jahren zu Ende
flihren.

Erh6hung des
Medienetats zum
nachsten Haushalt.

Erstellung von
Umfragelisten die an
der Ausleihtheke
ausliegen und
anonym von
Erwachsenen und
Kindern ausgefiillt
werden konnen.

2020

2025

2024

2022

2019

2020

Arbeitsplatzeinrichtung
“Auskunft”

Haushaltsplan

Eingefiihrte MaRBnahme

Haushaltsplan

Umfragelisten auswerten
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zu 3. Zuganglichkeit Ausweitung der 2020- Ausleihstatistik
verbessern Offnungszeiten am Besucherstatistik
Samstag fir 2 durch
Stunden unter Besucherzahlgerat
anderem um die
Forderfahigkeit durch
das Land NRW zu
erhalten, die
mindestens 20
Offnungsstunden
betragen miissen.
Besucher*innenzahlen Hinweisschilder und 2023-
innerhalb von 3 Jahren Wegweiser innerhalb
um 20% steigern des Ortes erganzen
und erneuern.
Barrierefreiheit Ebenerdiger hinterer | 2021 UmbaumaRnahme
innerhalb von 3 Jahren Eingang der umgesetzt
herstellen Bibliothek einrichten
und beschildern mit
automatischen
Turoffner versehen.
Zu 4: Verbesserung der Werbemalnahmen 2023 Grindung eines
Wahrnehmung in der zur Grindung eines Vereins
Offentlichkeit Fordervereins oder
Freundeskreises
Innerhalb von drei durchfihren zur
Jahren Griindung eines Unterstitzung bei
Fordervereins als Veranstaltungen.
Partner im Ort Einnahmen von
Spenden fir die
Bibliothek zur
sinnvollen
Verwendung fir die
Bibliothek
Mindestens 6 Artikel Artikel schreiben zur Anzahl der
erscheinen jahrlich mit interessanten 2020 veroffentlichen

Foto in der ortlichen
Presse

Themen, Fotos
machen, bei

Presseartikel/Likes
Zugriffsstatistiken




Social Media einfiihren
innerhalb des nachsten
Jahres

Mindestens 70 % der
Einwohner und 100 %
der Schiiler kennen die
Bibliothek und das
Angebot innerhalb von
mehreren Jahren

Facebook einstellen
Flyer ans Rathaus in
der Auslage an
geeigneten Stellen
zum Beispiel vor dem
Familienbiro.
Neubiirger und Eltern
der neugeborenen
Kinder erhalten Flyer
mit dem
Informationsmaterial
des Familienbiiros der
Gemeinde.

An Stadtfesten
teilnehmen,
Durchfiihrung von
Veranstaltungen fur
die Burger*innen und
Schiler*innen

2020-

2021

Anzahl der Besuche

Anzahl der Feste

Handlungsfeld Leseférderung

Strategische Ziele:

1. Kooperationsvereinbarung mit Kindertagesstatten zum Ausbau der Leseférderung

2. Kooperationsvereinbarung mit den Schulen zum Ausbau der Leseforderung
3. Forderung der Lesekompetenz in Kindertagesstatten, Schulen und Familien

Zielgruppe: Bildungspartner, Schiler*innen, Kinder, Familien

Operative Ziele Malnahmen Zeitraum Messmethode
Zu 1: e Vertragsgesprache, um 2020-2023 | Anzahl der Vertrage
Kooperationsvereinbarung eine Zusammenarbeit
mit Kindertagesstatten zum zu beschlieBen und
Ausbau der Leseférderung durchzufiihren.
Vertraglich geregelte
Kooperationsvereinbarungen
mit mindestens 50% der KiTA
innerhalb von 3 Jahren
Zu 2: e Vertragsgesprache, um 2020- Anzahl der Vertrage
Kooperationsvereinbarung eine Zusammenarbeit
mit den Schulen zum Ausbau zu beschlieBen und
der Leseforderung durchzufiihren.
Vertraglich geregelte e Ausarbeitung eines
Bildungspartnerschaften mit Konzeptes.
der Grundschule und der AFG e Veranstaltungsformate
sobald die personellen und -aktivitaten
Ressourcen vorhanden sind entwickeln.

e Einstellung von fachlich

2021 Stellenplan

ausgebildetem Personal
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zur sinnvollen Erganzung
des vorhandenen Teams.
Jeder Schiiler der 5. Klassen e Ausweise und Jahrlich Anzahl der
der AFG Havixbeck /Billerbeck Benutzungsordnung Veranstaltungen
erhalt eine werden an die Eltern
Bibliothekseinfiihrung zu und Schiler beim
Beginn des Schuljahres Kennenlernnachmittag
der AFG verteilt.
e Das Lehrerteam fuhrt 6 | jahrlich
Flhrungen mit den sechs
5. Klassen durch, um
einen ersten Einblick in
die Regeln der Bibliothek
zu geben.
Aktualisierung von e Aufstellung verandern jahrlich Erhohung der
Kinderliteratur im Roman und bei Romanen fir Kinder Ausleihzahlen
—Sachbuchbestand von 6-12 Jahren und
kurzfristig innerhalb diesen eine Revision
Jahres durchfiihren anhand der
Effizienzanalyse.
Bibliothe ernort etabliere
e e eale O petLe d e
D : = edle O eple d pletle C e e
Zielgruppe: Bildungspartner, Schiler*innen, Familien
Operative Ziele Malnahmen Zeitraum | Messmethode
zu 1: Bibliothek als Lernort e Schaffung verschiedener | 2019/20 | Nutzung des Lernortes
Einrichten einer Raum —und

Lernlandschaft innerhalb der
Bibliothek innerhalb von 6
Monaten

Funktionszonen.
Bereits beschlossener
Anschaffung von 15
Tablets und zusatzlichen
Rechnern, Beamer und
Prasentationsflache,
WLAN mit Access Point.
Kopierer/Drucker mit
Bezahleinrichtung .
Einzel- und
Gruppenarbeitsplatze.
Online Katalog der
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Bibliothek mit
verschiedenen
Suchfunktionen, vom
Smartphone oder Tablet
abrufbar.

Einrichten von
Datenbanken, zum
Beispiel Munzinger
Archiv.

zu 2: Teilnahme am

Medienkompetenzrahmen

Fachlichkeit des Personals
und der Angebote
fortlaufend sicher stellen

Das Fachpersonal
besucht Fortbildungen
und gibt die neuen
Methoden an die
Ehrenamtlichen weiter
Innerhalb von 2 Jahren
Projektarbeit mit der
AFG in der Bibliothek .
Erweiterung der
Kompetenzen der
Lehrer*innen im Hinblick
auf das Angebot der
Bibliothek.
Einfihrungen fir die
Lehrer*innen um das
Angebot besser
kennenzulernen und zu
nutzen.

Einstellung von fachlich
ausgebildetem Personal
im besten Fall eines
Medienpadagogen oder
Fachangestellten fiir
Medien- und
Informationsdienste.

2020-

2021-

Nutzung des Lernortes
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Zu 3: Digitale e Rahmenbedingungen 2020 - Nutzung des Lernortes
Medienkonzepte anbieten des MKR mit der

und vermitteln Grundschule und der

Schiler *innentrainings AFG vereinbaren,

durchfiihren fiir einzelne Konzepte erarbeiten und

Jahrgange beider Schulen in Veranstaltungen auch

den nachsten 2 Jahren und flir andere Gruppen

fortlaufend, bei Bedarf auch anbieten.

fiir andere Gruppen im Ort

Als Ergebnis dieses Konzepts werden folgende Punkte als besonders wichtig erachtet:

Es soll neue Angebote fiir die Nutzer*innen und Biirger*innen der Bibliothek geben:

Dazu gehort der ,,Dritte Ort“, dies ist auch ein Handlungsfeld innerhalb des Konzeptes. Damit
verkniipft sind die Veranderung des Raumes, die verbesserte Aufenthaltsqualitat, und
geidnderte Offnungszeiten.

Ebenso soll die Bibliothek ein Lernort fiir Alle sein. Sie wird sich verstarkt multimedial
ausrichten und sich an die technischen Neuerungen des Umfeldes anpassen.

Das vierte Handlungsfeld Kulturanbieter kann im Moment aus personellen und finanziellen
Griinden nicht abgebildet und auch nicht in die strategischen und operativen MaRnahmen
und Ziele iibernommen werden. Als Kernaufgabe einer Bibliothek sollte dieses Handlungsfeld
entwickelt werden.

Es sollte zukiinftig einen Kulturort mit anspruchsvollen Veranstaltungen geben, an denen
auch die schon vorhandenen und zukiinftigen Kooperationpartner unter Bildung eines
Netzwerks beteiligt werden sollen.

Notig fiir eine Neukonzeption:

Stufenweiser Aufbau eines neuen Personalkonzeptes mit unterschiedlichen Qualifikationen
fiir die Mitarbeiter*innen. Dazu gehort der sofortige Wegfall des KW-Vermerks.

Stufenweise Erh6hung des Medien-und Veranstaltungsetats liber mehrere Jahre.

Ausbau der Offnungszeiten und alle anderen Voraussetzungen fiir eine Forderfihige
Bibliothek im Sinne des Ministeriums fiir Kultur und Wissenschaft des Landes NRW, um an
den notwendigen Verdanderungen innerhalb des Bibliothekswesens zugunsten unserer
Kunden teilhaben zu kénnen.




7. Evaluation

Die Schul-und Gemeindebibliothek Havixbeck erhebt und interpretiert jahrlich Daten und
liefert diese an die Deutsche Bibliotheksstatistik. Weitere Ziele und Mallnahmen sind unter
Punkt 6 beschrieben und werden in den nachsten Jahren zum Einsatz kommen. Alle dort
genannten MalBnahmen sollen regelmaRig Gberpriift und weiterentwickelt werden. Die
Fortschritte und Ergebnisse werden im Gemeinderat vorgestellt.

Alle diese oben aufgefiihrten Ziele und MaRBnahmen sind nur mit entsprechenden
personellen und sachlichen Ressourcen umsetzbar. Eine Neuausrichtung einer Bibliothek in
Hinblick auf die strategischen MaBBnahmen ist ein lebendiger Prozess und ist kontinuierlich
weiterzuentwickeln und zu Gberprifen.

Die Bibliothek wird sich anhand dieses Konzeptes an ihren MaRBnahmen und Zielen messen
lassen und selber auf den Priifstand stellen. Dieser Strategieprozess ist nie zu Ende. Er ist ein
gemeinsames Projekt der Bibliothek, der Verwaltung und der Politik. Dann hat er eine reelle
Chance in Hinblick auf unsere Nutzer*innen.
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8.

Anhang

Bibliotheksmonitor

LA " N laub
“ GroRenklasse: 10.000 - 19.999 EW - Berichtsjahr: 2017
Lesebeispielnd A 5% B 25% c 50% D 75% E 95% F gutige
Interpretationshiffen Werte
physische Medien / EW 0,74 1,25 1,67 2,09 2,83 520
bereit gestellte virtuelle Medien 0 5650 20530 50872 169065 512
Emeuerungsquote
(2ugang physische Medien / 3,58% 6,58% 8,60% 11,24% 18,21% 509
physischer Bestand in
Prozent)
Neuerwerbungen (Zugang
physische Medien / EW) e 0.10 014 0.20 033 509
8 |Veranstattungen / 1.000 EW 0,92 2,31 421 7,14 14,46 515
>
@
@ Jahresoffnungsstunden /
1.000 EW 41,25 59,56 75,67 96,83 131,33 516
Wochenéffnungsstunden 12,00 18,00 21,63 26,00 34,03 520
Publikumsfléche / 1.000 EW
e umstiache 9,72 16,42 23,36 35,68 58,72 515
léscutzerarbeltsplatze/ 1.000 012 0,51 117 2,09 446 489
Digitale Angebote g 6 7 8 & 461
P A e Y 3,25% 6,38% 9,46% 13,23% 21,09% 520
in Prozent
Besuche / EW 0,35 0,86 1,49 2,32 4,77 401
2
[ phsischer Umsatz 0,97 1,68 2,57 3,38 5,07 516
3 (Entleihungen / ME)
physische u. virtuelle
Entleihungen / EW 1,10 2,55 4,39 6,71 11,27 518
Anteil der virtuellen Ausleihen
an den Gesamtausleihen in 2,43% 5,77% 8,05% 10,98% 17,65% 431
Prozent
1.000 Entleihungen /
Miarbeiter (VZA) 11,89 21,72 31,64 41,27 56,64 492
Mitarbeiter (VZA ) / 1.000 EW 0,05 0,10 0,14 0,21 0,30 493
(J\f;;;ffo""”r'gssmden IMA 287,36 397,85 521,07 676,00 1011,16 476
IREB gy R 318 10,47 16,80 28,91 50,01 357
(VZA)
Ifd. Ausgaben / Besuch (€) 3,12 € 540 € 7,38 € 10,07 € 16,45 € 391
= [Id. Ausgaben / EW (€) 344€ 6,83 € 10,87 € 16,13 € 24.81€ 508
@
ﬁ Erwerbungsausgaben / EW (€) 0,38 € 0,85 € 1,47 € 2,14 € 3,35€ 513
'3
P [ B h
(:)'s""”usgabe" [HOLCE 2,12€ 355€ 501€ 7,03€ 12,28 € 389
AR LLEI AL ] 1,81% 4,88% 8,28% 12,74% 37,57% 489
/ Gesamtausgaben in Prozent
Anteil Ausgaben fiir virt.
Medien /
4,59% 7,17% 11,26% 16,70% 29,46% 380
Erwerbungsausgaben
in Prozent
Anteil Erwerbungsausgaben /
Ifd. Ausgaben insgesamt in 5,92% 10,05% 13,33% 17,18% 22,97% 503
Prozent
Anteil Gesamtausgaben der
Bibliothek / Gesamthaushalt 0,17% 0,33% 0,49% 0,74% 1,83% 289
des | ] in Prozent
A: Die 5% B: Das C: Das D: Das E: Das F: die 5% der
der Finftel der Viertel der Viertel aller Funftel der Bibliotheken
Bibliotheken Bibliotheken Bibliotheken Bibliotheken Bibliotheken mit den
mit den mit den unterhalb Gber dem mit relativ hochsten
geringsten geringsten des Mittelwert hohen Werten
Werten Werten Mittelwerts Werten
523 in dieser Copyright © 2018 hbz
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