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1. Ziele und Zielgruppen
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Mit der Arbeit von Marketing Havixbeck werden ganz unterschiedliche
Zielgruppen angesprochen.

Um die Innensicht oder auch das Selbstbild des Ortes zu pragen und
positiv zu beeinflussen richten sich die Projekte und Aktionen des Vereins
an die Blrgerinnen und Blrger, an die Vereine, die Institutionen, die
Unterkunftsbetriebe aber auch an die Gewerbetreibenden der Gemeinde.

Auf der anderen Seite sind die MaBnahmen von Marketing Havixbeck an
potentiellen Neubdurger, Touristen und potentiellen neuen
Gewerbetreibenden ausgerichtet, um das Image oder auch das Fremdbild
unserer Gemeinde maBgeblich zu bestarken. Nur wenn diese MaBnahmen
auf ein konkretes Ziel oder Leitbild abgestimmt sind, wird die Marke
HAVIXBECK nachhaltig gestarkt.

[ Fremdbild j> Havixbeck ¢ Selbstbild ]




HAVIXBECK

2. Leitbild
1. Wir werden...

die familienfreundlichste Gemeinde in der Region verbunden mit einem
hohen Wohnwert und breitem Angebot an Freizeit- und Sportaktivitaten.

2. Wir werden...

einer der fihrenden Orte der Region in Bezug auf Bildung u. Kultur.

3. Wir werden...

ein anziehender Gewerbestandort, mit einem gesunden Branchenmix
und gut funktionierender Infrastruktur.

4. Wir werden...

uns weiterhin flir das Ehrenamt in der Gemeinde einsetzen, die
Strukturen erhalten und ausbauen und sind uns des hohen Engagements
der HavixbeckerInnen bewusst.

5. Wir werden...

Havixbeck flur unsere Gaste weit Uber seine Grenzen hinaus mit den
Sehenswilrdigkeiten und unseren natulrlichen Strukturen bekannt machen.

6. Wir werden...

Unseren Ort im Hinblick auf Baukultur weiterentwickeln und in seinem
ursprunglichen Charme erhalten.

7. Wir werden...

Havixbeck zu einer Gemeinde mit hohem Umweltbewusstsein und
Naherholungswert weiterentwickeln.
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3. Entstehung Marketing Havixbeck und Umgebung e.V.

Der Marketingverein in seiner heutigen Struktur besteht seit September
2014 als eingetragener Verein. Sowohl die Werbegemeinschaft Havixbeck
als auch der Verkehrsverein Havixbeck waren in der schwierigen Situation
beide keinen direkten Nachfolger flr die scheidenden Vorstande zu finden.
Nach jahrelangen Gesprachen Uber den Marketingverein war dieser
Zeitpunkt der Stein des AnstoBes den Verein real ins Leben zu rufen.

Die erste Zeit wurde genutzt, um Organisatorisches zu klaren. So besteht
neben der Internetseite www.havixbeck.de/de/tourismus, die Seite der
Werbegemeinschaft (www.werbegemeinschafthavixbeck.de), der
BaumbergeCard (www.baumberge.de) und des Marketingvereins
(www.marketing-havixbeck.de). Auch im Bereich Social Media ist
Marketing Havixbeck mit unterschiedlichen Seiten vertreten. Die Pflege
und Aktualisierung der jeweiligen Seiten wird von den Mitarbeiterinnen
von Marketing Havixbeck abgedeckt.

Ein in der Satzung verankerter Zweck des Marketingvereins beinhaltet die
Einrichtung einer Anlaufstelle flir Touristen, Blrger und
Gewerbetreibende. Das Blro in den Raumlichkeiten des Rathauses wird
sowohl von den Havixbecker Blirgern, den Gewerbetreibenden am Ort und
den Touristen hoch frequentiert. Marketing Havixbeck ist als , Anlaufstelle®
bereits etabliert. Der Verein konnte sich 2015 und 2016 mehrfach als
Bindeglied zwischen der Gemeinde, den verschiedenen Vereinen,
Institutionen, der WGH oder privaten Personen einbringen.

Das in 2015 eingeflihrte Ideenbuch ist weiterhin in Gebrauch.

4. Manpower
Zusatzlich zum ehrenamtlichen Vorstand beschaftigt Marketing Havixbeck

drei Krafte in Teilzeit: eine Geschaftsfuhrerin in Teilzeit, eine Teilzeitkraft
Wirtschaft und eine Teilzeitkraft Touristik.
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5. Umfeld

Einige Kommunen in der naheren Umgebung arbeiten in vergleichbarer
Organisationsform und haben Marketing und Tourismus vereint
(Ladinghausen, Coesfeld, Velen, Dilmen).

Ein Unterschied zu unseren direkten ,,Nachbarn™ wie Nottuln, Billerbeck,
Altenberge, Laer oder Senden besteht in der konkreten Angliederung der
Aufgaben an das Rathaus. Das heiBt, die Aufwendungen flr Marketing,
Tourismus und Wirtschaftsférderung in den genannten Kommunen ist um
ein vielfaches héher als in Havixbeck, da die Verantwortlichen Angestellte
der Stadte und Gemeinden sind. Um eine Basis der Vergleichbarkeit zu
schaffen ist hier die Kennzahl , Kosten pro Einwohner" (Aufwendungen flr
Personal und Wirtschaftsférderung inklusive Personal pro Einwohner) zu
Grunde gelegt worden.

6. MaBBnahmen
a. Allgemein

Um das Image des Ortes bewusst positiv zu pragen, ist ein Leitbild
entwickelt worden, auf das das zukinftige Handeln des Marketingvereins
abgestimmt ist. Im besten Fall dienen diese 7 Leitsatze in naher Zukunft
nicht nur als Orientierung fir das Handeln von Marketing Havixbeck
sondern flr alle Beteiligten im gesamten Ort. Dazu bedarf es einer klaren
Kommunikation, von der die Zukunft gepragt sein wird:

2010 wurde in Zusammenarbeit mit dem Institut fir Marken- und
Kommunikationsforschung, Herrn Dr. Langner, ein Leitbildprozess flr die
Gemeinde Havixbeck erarbeitet. Dieses Leitbild wurde nur teilweise
kommuniziert und in der Gemeinde publik gemacht.

Das Konzept wurde von Marketing Havixbeck in 2015 als Grundlage
herangezogen, um ein aktuelles Leitbild bestehend aus mehreren klaren
Zielformulierungen fur die Zukunft zu erarbeiten. Siehe oben.

Das Ziel ist es, die Innensicht fir Havixbeck mit den auf die sieben Ziele
abgestimmten MaBnahmen, positiv zu beeinflussen und in eine im
Rahmen vorgegebene Weise zu lenken, dass es langfristig gesehen zu
einer von Marketing Havixbeck gewollten Imagebildung oder AuBBensicht in
Bezug auf unsere Gemeinde kommt.
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Der bestehende Slogan , VIELFALTIG NATURLICH" hat den direkten Bezug
zu diesen Zielen und bleibt weiterhin bestehen.

Die MaBnahme fir 2017 ist die Einfihrung/Kommunikation dieser
Positionierungssatze. Von groBer Bedeutung ist, moéglichst viele
Multiplikatoren daflir zu gewinnen.

In 2017/2018 werden mehrere Plakate mit Motiven, abgestimmt auf die
sieben Leitsatze rund um den Ort, angefertigt und an den Aus- und
EinfahrtsstraBen von Havixbeck aufgehangt.

Ziel ist es, die Bekanntheit des Slogans , VIELFALTIG NATURLICH" zu
steigern. Jeder Havixbecker soll sich mindestens mit einem der 6-7
verschiedenen Motiven identifizieren kénnen und so seine persdnliche
Interpretation des Slogans aufbauen. (Havixbeck ist fir mich...) Diese
Identifikation soll Gber den Wiederholungsmoment herbeigefiihrt werden
und fihrt dann im Weiteren zur Imagebildung flr die Gemeinde.
Wichtig ist der Wiedererkennungswert damit fur alle Betrachter der
Plakate direkt ersichtlich ist, worum es sich bei den Motiven handelt.

Um die Plakate an den Ein- und AusfahrtstraBen zu platzieren, bedarf es
einer offiziellen Genehmigung des Kreises COE (KreisstraBen). Dieser
Prozess wird zusammen mit der Gemeinde neu aufgegriffen.

b. Wirtschaft und Handel

Die Entwicklung und Starkung der Gemeinde fiir Handel,
Dienstleistung und Wirtschaft ist eines der klar definierten Oberziele
fir den Marketingverein. Verankert auch im 3. Leitsatz unseres Leitbildes.
Mit unterschiedlichen Aufgaben und Aktionen tragt der Verein schon heute
dazu bei, diese Entwicklung positiv zu beeinflussen und wird auch in
Zukunft alles daran setzten mit unterschiedlichen Formaten die Strukturen
im Ort zu festigen und auszubauen.
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Im Frihjahr 2015 wurde in Havixbeck die BaumbergeCard als
personalisiertes Bonuskartensystem eingeflihrt. Die Karte dient zur
Kaufkraft-und Kundenbindung im Ort. Bei jedem Einkauf in einem der
teilnehmenden Unternehmen sammelt der Nutzer 3% des Einkaufswertes
in Form von Punkten, die er beliebig in allen teilnehmenden Betrieben
wieder einlésen kann.

Marketing Havixbeck ist maBgeblich an der Weiterentwicklung dieser Karte
beteiligt, fur alle Teilnehmer die erste Anlaufstelle, ist flr die komplette
Abrechnung und das gesamte Handling zustandig. Im Frihjahr 2017
kdnnen knapp 1.000 Teilnehmer gezahlt werden. Ziel ist es die Karte
weiterhin aktiv zu vermarkten. Schwerpunkte in der Arbeit 2017 und 2018
liegen in der Rekrutierung weiterer teilnehmen Unternehmen, die
Scharfung des Bewusstseins des Einzelhandels, die Karte aktiv
einzufordern und weitere Aktionen flr die BaumbergeCard-Nutzer zu
erarbeiten.

Ein weiteres Ziel liegt darin, mittelfristig die Gutscheine der
Werbegemeinschaft in das System der BaumbergeCard zu integrieren.

Marketing Havixbeck ist fur die Verwaltung verschiedener Werbeflachen in
Havixbeck zustandig.

So kénnen die Ortseingangstafeln, Bushaltestellen an der Mlinsterstr. oder
die Handwerkertafeln von Vereinen, Privatleuten oder Unternehmen
genutzt werden, um Werbung in der eigenen Sache zu betreiben.
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Durch die Zusammenarbeit mit einem professionellen Mediengestalter aus
Havixbeck ist h6chste Qualitdt gewahrleistet. Die Frequenz der Nutzung
gerade der Citylights der Bushaltestellen ist enorm. Um auch in der
Zukunft in diesem Thema angemessen reagieren zu kénnen, wird darliber
nachgedacht die Veranstaltungshinweis-Schilder eventuell digital zu
gestalten. Angebote in diesem Zusammenhang wurden in 2016 seitens
Marketing Havixbeck eingeholt und an die Verwaltung weitergeleitet.

Seit dem Fruhjahr 2015 veranstaltet Marketing Havixbeck den
,Havixbecker FRUHStart". Das Unternehmerfriihstiick findet ca. 3 mal im
Jahr in den unterschiedlichen Raumlichkeiten der Havixbecker Betriebe
statt und bietet allen Unternehmern die Mdéglichkeit sich kennenzulernen
und mit anderen Gewerbetreibenden aus dem Ort auszutauschen. Mit
kleineren Vortragen zu aktuellen Themen, die auch zum Teil von externen
Rednern unterstlitzt werden, schafft Marketing Havixbeck einen Mehrwert
flr alle Beteiligten. Das Format ist mittlerweile etabliert.

Zum Thema Netzwerk steht Marketing Havixbeck in engem Austausch mit
den Nachbargemeinden sowie mit dem Buro Minster Marketing. Die
Vernetzung zur Wirtschaftsférderung Kreis Coesfeld GbH (WFC) ist durch
Erstkontakte mit der Gemeinde bereits gegeben.

Das integrierte Stadtebauliche Handlungskonzept wurde 2013 flr die
Gemeinde Havixbeck entwickelt. Der letzte Abschnitt des Papieres
beschaftigt sich mit konkreten Handlungsempfehlungen, die bis
einschlieBlich 2015 noch nicht umgesetzt werden konnten. In diesem
Zusammenhang konnte auf Initiative seitens Marketing Havixbeck in 2016
zusammen mit der Gemeinde ein Arbeitskreis
Immobilienstandortgemeinschaft (ISG) ins Leben gerufen werden. Im
Sommer 2016 hat es dazu eine erste ,Kick-Off* Veranstaltung gegeben,
bei der von Herrn Beckmann aus Winterberg als , best practise" Beispiel
berichtet wurde.

Mit den Erkenntnissen dieses Abends konnten drei konkrete Themen fir
die positive Gestaltung unserer Gemeinde entwickelt werden. Der Kreis
aus Mitarbeitern von Marketing Havixbeck, Mitarbeitern der Gemeinde,
Immobilieneigentiimern, Anwohnern, Ladenlokalbesitzern und
Havixbecker Blrgern bearbeitet seit dem die Themen , Einheitliche
Beleuchtung fur den Ort", , einheitliche Beschilderungen fur den Ort" und
»~die HauptstraBe-ein Ort flir Kinder".

8



HAVIXBECK

Die Konzepte der einzelnen Arbeitskreise liegen vor und werden
sukzessive je nach monetaren Mitteln umgesetzt. Die Gemeinde ist dabei,
unterschiedliche Gelder aus 6ffentlichen ,Tépfen" zu beantragen.

Mit der Wiederbelebung der bereits vorhandenen Blumenampeln konnte
eine erste Handlung der ISG schon im Sommer 2016 in Zusammenarbeit
mit der WGH verbucht werden. Diese Blumenampeln werden auch im Jahr
2017 wieder den Ortskern verschénern. In Zusammenarbeit mit der WGH
konnte ein erster Sandstein in der Ortsmitte zur Verschénerung des Ortes
platziert werden.

Mit den verschiedenen Arbeitsgruppen ist fir die Zukunft eine Plattform
geschaffen worden, die es erméglicht, einen unkomplizierten direkten
Austausch der verschiedenen Akteure zu gewahrleisten.

Seit Anfang 2015 ist Marketing Havixbeck im Wirtschaftsférderungs-
Ausschuss vertreten.

Das Thema , Offnungszeiten" im Ortskern in Havixbeck ist ein Thema, das
schon zu sehr unterschiedlichen Zeiten immer wieder diskutiert wurde.
Marketing Havixbeck hat im ersten Schritt eine Ubersicht entwickelt, in
der alle Havixbecker Unternehmen und Institutionen im Ortskern mit ihren
Offnungszeiten aufgefiihrt sind.

Diese Liste ist auf der Seite www.havixbeck.de und unter
www.werbegemeinschafthavixbeck.de zu finden. Ferner ist sie im
Rathaus, im Marienstift, im TIFF, im Blro Flreinander Miteinander und am
Haus der AWO ausgehangt. Dabei ist zu erwahnen, dass freitags in der
Zeit von 10.00 Uhr bis 12.30 Uhr bis auf einige Betriebe der Gastronomie
alle Geschafte und Institutionen im Ort ge6ffnet haben. Im zweiten wird
es auch in der Zukunft immer wieder Gesprache geben, diese
Offnungszeiten fiir Havixbeck Stiick fiir Stiick weiter zu vereinheitlichen.

Zukunft:

In Zukunft wird Marketing Havixbeck fir jedes Jahr ein Leitthema
benennen, welches unterschiedliche Bereiche des Ortes betrifft, um
gezielte Aktionen durchzufihren und entsprechende Kommunikation zu
betreiben.
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Das Thema AUSBILDUNG wird in 2017 das entsprechende Thema, auf das
viele Aktivitaten abgestimmt werden. Ziel ist es die Wahrnehmung des
Ortes mit seinen unterschiedlichen Ausbildungsfacetten zu scharfen, den
Unternehmen und Azubis gleichermafBen eine Wertschatzung zukommen
zu lassen und Havixbeck als Ort mit Zukunft zu prasentieren.

Es gilt die Krafte der Schulen, Gewerbetreibenden und Blirger zu blindeln.

An folgenden Ideen im Zusammenhang wird momentan gearbeitet:

- Erstellung eines Ausbildungsatlasses (wer bildet aus, was flir Berufe
werden ausgebildet..., eventuell kann man hier an den
Ausbildungsatlas der Jungen Union anknUpfen)

- Einfihrung eines Ausbildungspreises

- Entwicklung eines Tages der Ausbildung mit ,offenen Tlren" der
Unternehmen, die in Havixbeck ausbilden

- Vortragsabend in der AFG

- Teilnahme an der Berufswahlbérse in Havixbeck und den Gemeinden

- Zusammenarbeit mit der Presse:

o Welche Wiinsche haben die Jugendlichen

o Interviews mit unterschiedlichen Beteiligten

o Vorstellung von Berufen und Betrieben

o Begleitung der Aktionen
Weitere Ideen, wie z.B. das Thema ,LOKAL handeln", das Thema , Service"
oder das Thema ,Gesundheit"™ existieren bereits und werden dann in den
kommenden Jahren sukzessive erarbeitet werden.

Marketing Havixbeck wird eine Vortragsreihe flr die Havixbecker
Unternehmen organisieren. Dabei werden unterschiedliche Themenfelder
berlicksichtigt. Eines der Themen wird das Leitthema ,, Ausbildung®
tangieren. 1-2 weitere Themen werden in die Vortagsreihe eingebaut und
durch externe Redner mit Leben gefillt. Kontakte mit der WFC Coesfeld
hat es in diesem Zusammenhang bereits gegeben.
Mégliche Themen:

- Selbstvertrauen im Verkauf/ Erfolg durch mich

- Selbst- und Fremdwahrnehmung im Umgang mit Kunden (Stichwort

SERVICE)
- Ausbildung
- Markenrecht / Internetrecht / Social Media Recht

10
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In direkter Zusammenarbeit mit der Gemeinde bzw. dem Blrgermeister
wird Marketing Havixbeck ab 2017 in regelmaBigen Abstanden
Havixbecker Unternehmen besuchen. Ziel dieser klassischen Treffen zur
Wirtschaftsforderung (bzw. Bestandspflege) ist es, einen engeren Draht zu
den Unternehmen aufzubauen und Uber ihre Entwicklungen, Visionen oder
Veranderungen informiert zu sein, um eine Basis flir weitere strategische
Entscheidungen in Sachen Ortsentwicklung zu bilden. Was fur Anspruche
haben die Unternehmen an unseren Ort, wo liegen die Starken und
Schwachen aus Sicht der Gewerbetreibenden und wo liegen eventuelle
Winsche und konkrete Erwartungen in der Entwicklung von Havixbeck in
der Zukunft? Die Aktionen werden von der Presse begleitet, so dass auch
der Mehrwert flr die Unternehmen einfach dargestellt werden kann. Die
ersten Terminabsprachen laufen bereits Gber das Biro des
Blrgermeisters. Als interne Vorbereitung der Gesprache hat Marketing
Havixbeck einen Fragebogen ausgearbeitet um die Ergebnisse der Treffen
nachher vergleichbar zu gestalten.

Es wird dariber nachgedacht, eine Plattform auf www.havixbeck.de zu
installieren, in der alle Leerstande und mégliche Gewerbeimmobilien auf
einen Blick erkennbar sind.

Um eine transparentere Kommunikation flr Havixbeck zu erzielen, wird
Marketing Havixbeck in naher Zukunft einen 2-3 im Jahr erscheinenden
allgemeinen Newsletter in Zusammenarbeit mit der WGH dem VVH und
der Gemeinde flr den gesamten Ort entwickeln.

Ziel ist es, allgemeine Informationen, Zahlen Daten Fakten,
Veranderungen, Neuerungen oder Entwicklungen innerhalb der Gemeinde
etc. auf einen Blick darzustellen. Infos zu aktuellen BaumaBnahmen, oder
kommunal anstehende Projekte sind in diesem Zusammenhang nur 2
konkrete Themen, die mit dem Newsletter behandelt werden sollen und
kdnnen. Der Verteiler schlieBt neben allen Gewerbetreibenden auch die
Schulen, Unterkunftsbetriebe und Vereine mit ein. Unterschiedliche
wiederkehrende Rubriken stellen den Rahmen des Papiers dar.

Ein weiterer Punkt von Marketing Havixbeck wird sein, die Havixbecker
Unternehmenswelt nach auBen darzustellen. Der erste Schritt in diesem
Zusammenhang ist die Uberarbeitung einer Broschiire, in der alle
Unternehmen zu finden sind und sich auf ihre Weise prasentieren kénnen.
Diese ,,Zusammenstellung" wird digital zur Verfligung gestellt. (Gelbe
Seiten fir Havixbeck)
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Im gleichen Zusammenhang mdchte Marketing Havixbeck in naher
Zukunft die Prasenz in regionalen und Uberregionalen Magazinen steigern,
um flr Gewerbetreibende aus dem gesamten Umkreis als anziehender
Gewerbestandort wahrgenommen zu werden. Erste Gesprache hat es
bereits mit dem Aschendorff Verlag gegeben, um eine Zusammenarbeit in
Bezug auf den IHK Wirtschaftsspiegel anzustreben. Dieses Medium wird
an mehr als 300.000 Unternehmen in NRW verschickt. Ferner wird es
Gesprache mit der WFC Coesfeld geben, um Uber eine Prasenz in der
Wirtschaft aktuell zu diskutieren.

Der Auftakt fir das Thema Handelsplattform in Havixbeck wurde mit
einem Vortrag ,Locafox" in 2016 gegeben. Hier steht Marketing Havixbeck
allen ansassigen Unternehmen beratend zur Verfiigung. Die kunftigen
Aktivitaten mussen in enger Abstimmung mit der Gemeinde und der
Werbegemeinschaft entwickelt und erarbeitet werden.

c. Tourismus

Die Aufgaben und Aktivitaten von Marketing Havixbeck sind klar auf die
Férderung und den Ausbau des Tourismus angelegt.

Touris
mus
Baum Gast Gesu Er- Reise
berge des nd- ho- pa-
touris Jah- heitst lungs kete
tik res ouris ort
mus

Mit der Prasenz im Rathaus ist eine Anlaufstelle flr Touristen gegeben, die
von Gasten in Havixbeck sehr gut angenommen wird. Der Vorteil am
Standort Rathaus ist die Zentralitat des Buros.

12
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Gasteubernachtungen gesamt
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
i 2013 2014 2015 2016
Gaste-UN gesamt  19.894 18.553 17.398 19.543
" utenthatsdauer 3 3.3 32 3,4

Quelle: Information und Technik NRW, Geschéaftsbereich Statistik

Der Schwerpunkt der Arbeit liegt in der individuellen Beratung der Gaste.
Gerade die gemeinsame Ausarbeitung von Radrouten verbunden mit dem
Besuch von Sehenswlirdigkeiten in und um Havixbeck herum, stellt einen
GroBteil der Themen dar, die von Touristen angefragt werden. Der zweite
thematische Schwerpunkt liegt im Bereich Wandern. Mit dem
Ludgerusweg werden in der Baumberge Region mit Pilgern eine ganz
andere/neue Touristengruppe angesprochen.

Durch die Bereitstellung von Prospektmaterial und Karten wird das
Beratungs-Angebot komplettiert, wobei in diesem Zusammenhang die
raumlichen Gegebenheiten an ihre Grenzen stoBen.

Aber auch die Vermittlung von Ferienwohnungen und Unterkinften oder
die Beratung im Hinblick auf Gastronomie und Sehenswirdigkeiten
allgemein ist ein wesentlicher Teil der touristischen Arbeit. Aus dem Grund
ist eine enge Zusammenarbeit und Abstimmung mit den
Unterkunftsbetrieben wichtig. Da eine rlcklaufige Bettenzahl in Havixbeck
in den letzten Jahren zu verzeichnen ist, arbeitet Marketing Havixbeck
gerade mit verschiedenen Aktionen gegen diesen Trend (Mitglieder
werben Mitglieder, Plakate in den Bushaltestellen und aktive Presse).

13
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Es gilt neue Ferienwohnung zu rekrutieren und das Bewusstsein der
Havixbecker BlrgerInnen zu scharfen, dass dieser Engpass besteht.

2016 wurde von Marketing Havixbeck ein umfangreiches Angebot an
Fihrungen rund um Havixbeck erarbeitet und mit einem kleinen Booklet
begleitet. Die Neuauflage von 1000 Stlick, bereits ein Jahr nach
Erscheinen, bestatigt eine rege Resonanz. Die Fihrungen wurden
zusammen mit dem Heimatverein mit zum Teil komplett neuen ,Flhrern®
erarbeitet. Auf Grund von intensiven Gesprachen seitens Marketing
Havixbeck werden nun auch Flihrungen in den AuBenbereichen von Haus
Havixbeck und Haus Stapel, sowie Fihrungen auf der Burg Hulshoff
angeboten.

Marketing Havixbeck kann erstmals im Sommer 2017durch die kreative
Idee und Umsetzung aus den Reihen des Verkehrsvereins zwei Fihrungen
als ,Tagestouren™ anbieten. Hier werden gréBere Busgruppen den ganzen
Tag Uber professionell begleitet und inhaltlich geflihrt. Das Programm
~Westfalischer Himmel" oder die Tour ,von kiihnen Madchen und starken
Frauen™ kdnnen mit ihren unterschiedlichen Bausteinen von den Gruppen
als gefiihrte Tagestour gebucht werden.

Diese Angebote sind flr den Tagestourismus essentiell. Aus dem Grunde
arbeitet Marketing Havixbeck an einer Mailingaktion mit den regionalen
Busunternehmen, um gréBere Gruppen nach Havixbeck zu leiten.

Marketing Havixbeck ist aktives Mitglied der Baumbergetouristik.

Die Baumberge Touristik besteht aus den Gemeinden/Stadten Coesfeld,
Nottuln, Rosendahl, Billerbeck und Havixbeck. Die Arbeitsgemeinschaft
existiert schon seit ca.16 Jahren und hat in der Vergangenheit schon viele
Projekte und Aktionen zum Auf- und Ausbau der Baumberge Region unter
touristischen Gesichtspunkten unternommen.

2015 war die Arbeit der Baumberge Touristik unter Beteiligung von
Marketing Havixbeck auf operativer Ebene von einem Leader-Thema
gepragt- die Zertifizierung des Ludgerusweges zum ersten
ausgezeichneten Wanderweg der Baumberge. Der Weg, als erster
zertifizierter Wanderweg des gesamten westlichen Minsterlandes, konnte
erfolgreich eréffnet werden.
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Die Arbeitsgemeinschaft hat sich neben den Themen Wegeverlauf,
Abrechnung des Projektes, Erstellung und Umsetzung von Infotafeln und
Druckmedien uvm. zusatzlich noch um den Ausbau des allgemeinen
ortlichen Wanderwegenetzes in der Region gekliimmert. Hier wurden
ebenfalls neue Wege definiert, bestehende Wege angepasst oder neu
ausgewiesen, Wegezeichner geschult und ausgebildet. Das Projekt
Ludgerusweg ist aber flr die Gemeinschaft noch nicht abgeschlossen. In
2016 war eine der wichtigsten MaBnahmen fir die Baumberge Touristik
das gesamte Thema Wandern bzw. mit der Nahe zum Jakobsweg das
Pilgern flur die Baumberge Region zu vermarkten.

So findet Anfang Mai 2017 ein Wandertag mit Manuel Andrack statt, der
pressetechnisch begleitet wird. Die Klassifizierung, die Instandhaltung und
der weitere Ausbau des Weges werden zuklinftig einen groBen Teil der
Arbeit der Baumberge Touristik in Anspruch nehmen.

Die Arbeitsgemeinschaft erstellt in Absprache gemeinsame Druckmedien
wie die Imagebroschire oder die Unterkunfts- und
Gastgeberverzeichnisse, die von Touristen gerne nachgefragt werden.
Ferner blndelt sie die Krafte in Sachen Internetseite oder prasentiert sich
gemeinsam auf Messen. Radwanderkarten oder der Ausbau unserer
Fahrradrouten in der Region sind weitere Schwerpunkte der Arbeit

In Zukunft wird Marketing Havixbeck in Zusammenarbeit mit der
Baumbergetouristik weitere Reisepakete schniren.

Seit 2015 gibt es die Aktion ,Gast des Jahres"™ von Marketing Havixbeck
ins Leben gerufen. Es werden Gaste mit einer kleinen Auszeichnung
geehrt, die eine besondere Geschichte mit Havixbeck verbindet.

Ziel ist es, eine Wertschatzung der Touristen und Gastgeber
gleichermaBen auszusprechen. Ferner wird die Aktion daflr genutzt, um
auch innerhalb Havixbecks das Bewusstsein der Burgerlnnen zu scharfen,
dass wir eine Gemeinde mit Tourismus sind und dass wir hier eine nicht zu
unterschatzende Einnahmequelle fir den Ort liegt.

Im Jahr 2016 wurde das Angebot an Havixbecker Fanartikeln oder
Souvenirs deutlich erweitert. So sind neben Havixbecker Souvenirs aus
Sandstein auch Tassen, Fruhstlcksbrettchen oder Fahrradklingeln kauflich
Zu erwerben.
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Zukunft

Die oberste Prioritat fir Havixbeck besteht in der aktiven Recherche in
Bezug auf einen Hotelstandort und Hotelinvestor. Erste Gesprache und
Kontakte sind bereits getatigt und geknupft.

Einmal im Monat (April-Oktober) soll ein Wandertipp ausgearbeitet von
Marketing Havixbeck in Zusammenarbeit mit den Wegezeichnern an die
Presse gegeben werden. Diese bringt dann die Karte zu den Wegen mit
dem Hinweis weitere Informationen im Blro Marketing Havixbeck zu
bekommen. Ziel dieser MaBnahme ist, die Bekanntheit der Wanderwege
innerhalb von Havixbeck zu erhéhen um damit positive Multiplikatoren zu
schaffen.

Das Thema Gesundheitstourismus in Verbindung mit dem offiziellen
Eintrag ,,Erholungsort® ist fir Havixbeck in Zukunft ein wichtiger Zweig in
Sachen Tourismus. Erste Gesprache und Ideen, diesen Schwerpunkt flr
den Ort zu nutzen, haben bereits stattgefunden. Um das operative
Geschaft zu diesem Tourismusmodell zu festigen wird gerade ein
Baukastenprinzip erarbeitet, aus dem der Gast Komplettleistungen oder
auch Teilleistungen individuell buchen kann.

d. Veranstaltungen

Verankert im 1. Satz unseres Leitbildes steht Marketing Havixbeck daflr
Havixbeck zu einem familienfreundlichen Ort weiterzuentwickeln, der
sich durch einen hohen Wohnwert auszeichnet. Dazu gehdren
unteranderem die Havixbecker Veranstaltungen.
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In 2015 und 2016 haben das Frihlingsfest und der Havixbecker
September erfolgreich stattgefunden. Beide typischen StraBenfeste finden
jeweils nur noch an einem Tag statt, um die Kosten zu minimieren und
den Aufwand gering zu halten und werden von der WGH organisiert. Allen
Festen liegt ein bestimmtes Thema zugrunde, auf das die einzelnen
Aktivitaten abgestimmt sind.

Das Ziel der Feste ist den Ortskern zu beleben und neben den vielen
BlUrger/Innen vor Ort auch viele Auswartige in unsere Gemeinde zu ziehen
und somit den Bekanntheitsgrad Havixbecks positiv zu beeinflussen.
Beworben werden die Formate im Ausflugsjournal, im lokalen Radiosender
und neben Flyern und Plakaten wird die Werbung auch auf die lokale
Presse ausgeweitet.

Zur Organisation gehéren, die intensive Arbeit an neuen Ideen, das
Rekrutieren von bekannten und neuen Standbetreibern oder die
Einbeziehung des bunten Vereinslebens in Havixbeck. Die komplette
wirtschaftliche Abwicklung der Feste sowie die individuelle Betreuung der
Beteiligten vor Ort laufen Uber die WGH/den Marketingverein.

Im Kontext mit dem Septemberfest hat Marketing Havixbeck 2015 einen
ersten Austausch der einzelnen Beteiligten ermdglicht und zusammen mit
der WGH und dem Sandsteinmuseum ein Konzept entwickelt, dass parallel
zum Fest auf der Hauptstr. eine Kindermeile im Garten des Museums
organisiert werden soll.
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Ziel ist es, die Krafte Uberwiegend in Sachen Pressearbeit und Werbung zu
blindeln und das Sandsteinmuseum zum einen flr Havixbecker und zum
anderen flr Gaste aus anderen Gemeinden und Stadten bekannter zu
machen. Die Kindermeile ist zudem eine konkrete Bereicherung flr das
Septemberfest. Ein weiteres Ziel von Marketing Havixbeck ist es, auch an
dieser Stelle einen ,handshake"™ von unterschiedlichen Institutionen
Havixbecks darzustellen. Diese Zusammenarbeit hat 2016 erfolgreich
stattgefunden, so dass die Uberlegungen fiir die Planungen 2017 dieses
Format mit einbeziehen.

In 2015 und 2016 konnte der Nikolausmarkt erfolgreich eingeflihrt
werden. Es ist von allen Seiten positives Feedback zu verzeichnen und
auch finanziell hat sich die Veranstaltung selber getragen (ohne
Bericksichtigung von Manpower). Unter dem Motto ,von Havixbeckern flr
Havixbeck™ hat ein Adventsmarkt in kleiner heimeliger Atmosphare auf
dem Willi Richter Platz stattgefunden. Das Hauptaugenmerkt des
Angebotes liegt auf Selbstgemachtem. Das Ziel der Veranstaltung, den Ort
zu beleben, flir Havixbecker ein bekanntes Veranstaltungsformat unter
Kosteneinsparungen erhalten zu kénnen und eine weitere Aktion zu
organisieren, damit ein hoher Wohnwert flr unseren Ort generiert werden
kann, ist komplett erreicht. Marketing Havixbeck hat seinem Anspruch
Havixbecker Krafte zu bindeln zu 100% entsprochen. Neben privaten
Personen haben sich vorallem Havixbecker Vereine eingesetzt den Markt
mit Leben zu flllen. Das Ganze wird abgerundet durch ein
abwechslungsreiches Begleitprogramm.

In 2016 konnte der Marketingverein sich auf der Messe Gartentraume
prasentieren. Nachdem die Teilnahme 2015 aus Mangel an
Standbeteiligungen ausgefallen war, kann der Stand in 2017
voraussichtlich wieder stattfinden. Der Fokus wird in diesem Jahr auf dem
Droste Jahr liegen. Ein Flyer zu den Veranstaltungen rund um das
Jubildum 220 Jahre Annette wird in von Damen in Kostiimen auf dem
Markt verteilt.
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Zukunft

Da von den beiden StraBenfesten Uiberwiegend die
Werbegemeinschaftsmitglieder aus dem Einzelhandel (speziell Hauptstr.
und Altenberger Str.) profitieren, gab es 2015 einen ersten
Gedankenaustausch zwischen Marketing Havixbeck und der WGH einen
Tag des offenen Handwerks zu organisieren. Ziel der Veranstaltung ist es,
allen handwerklichen Betrieben aus Havixbeck die Mdglichkeit zu geben,
sich zu prasentieren, und damit auch allen Havixbeckern die Chance zu
bieten sich Uber die hier ansassigen Unternehmen direkt vor Ort zu
informieren. Die erste Idee ist es, diesen Tag parallel zum Septemberfest
laufen zu lassen, um nicht noch einen weiteren Termin im vollen
Havixbecker Veranstaltungskalender zu schaffen. Die Bimmelbahn ist im
Jahr 2016 schon als Verbindung zum Sandsteinmuseum erfolgreich
eingesetzt worden. In dem Zuge hatte man die Mdglichkeit auch eine
Haltestelle auf der Hohenholter Str., in Poppenbeck, im Litkefeld oder
alternativ bei Spiekermann einzurichten- je nhachdem welche Unternehmen
sich beteiligen. Die einzelnen Firmen sind dann angehalten, die
Rahmenbedingungen vor Ort selber zu schaffen. Ferner wird es eine
ausgearbeitete Radroute geben, die alle teilnehmenden Unternehmen
automatisch miteinander verbindet. Das gastronomische Angebot wird
punktuell aufgeteilt.

In Zukunft kann sich der Marketingverein in Zusammenarbeit mit dem
VVH vorstellen, einen Nasch-Markt im Garten des Sandsteinmuseums zu
veranstalten. Alternativ kann der Markt rund um den Brunnen in der
Hauptstr. stattfinden. Dieser Markt soll aus Anbietern aus der Region
bestehen, die kleine Leckereien zum Naschen anbieten (z.B. Honig, Senf,
Geback, Marmeladen, SuBwarenmanufaktur, Marzipan...). Ziel der
Veranstaltung ist, ein Format zu schaffen, um Ort weiter zu beleben. Mit
dieser Art der Veranstaltung schafft Marketing Havixbeck neben dem
Weinfest in seiner einzigartigen Umgebung ein Alleinstellungsmerkmal in
der Region fur unseren Ort.

Der Marketingverein libernimmt die Aufgabe zusammen mit der Gemeinde
einen einheitlichen Veranstaltungskalender flr den gesamten Ort zu
betreuen. Die Plattform auf der Homepage www.Havixbeck.de ist gegeben
und wird von den einzelnen Akteuren mit Informationen versorgt.
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Die Sensibilitat der einzelnen Vereine und Institutionen ist nur zum Teil
gegeben, so dass hier mit weiteren Infoveranstaltungen und Mailings
angesetzt wird. Klar definiertes Ziel ist es, in naher Zukunft diesen
Kalender als allgemein giiltige gemeinsame Plattform aller Akteure
Havixbecks zu nutzen. So haben vorallem die Vereine die Mdéglichkeit sich
bei der Organisation ihrer Events an den bereits existierenden Terminen
zu orientieren.

Im gleichen Zusammenhang kdnnte der ,,Abfuhrkalender™ 2018 aus dem
Blro Marketing Havixbeck organisiert und vertrieben werden. Im neuen
~LOOKk™ werden auch an dieser Stelle die Havixbecker Veranstaltungen und
Termine integriert. Firmen und Unternehmen aus der Region haben die
Moglichkeit Anzeigen zu schalten, um sich das ganze Jahr hindurch zu
prasentieren. Ziel ist es, den Kalender so zu gestalten, dass sowohl
imagebildende Themen platziert werden kénnen und er aus
Praktikabilitatsgesichtspunkten in mdéglichst vielen Haushalten tatsachlich
aufgehangt wird.

e. Bildung und Kultur

Wir werden einer der filhrenden Orte der Region in Bezug auf Bildung
und Kultur. Das ist der 2 Zielsatz des Leitbildes auf den sich Marketing
Havixbeck bezieht.

Bildung u.
Kultur

Musik-
wettbewerb

Public Piano

/

Denkmaltag Droste Jahr

.
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Die Musikschule Havixbeck ist mit seinen unterschiedlichen Ensembles und
Orchestern weit Uber die Grenzen Havixbecks hinaus bekannt. Um den Ort
weiter zu beleben und lokal, regional und Uberregional unseren Ort mit
dem Stichwort von qualitativ sehr anspruchsvollem Musikniveau zu
verknUpfen, regt Marketing Havixbeck die Zusammenarbeit mit der
Musikschule in Bezug auf die Organisation eines Musikwettbewerbs an. Ein
erstes unverbindliches Brainstorming hat zwischen Marketing Havixbeck
(Birgit Lenter) und Rainer Becker bereits in 2015 stattgefunden. Da diese
Wettbewerbstermine lange im Vorfeld feststehen, ware die MaBnahme
frihestens im Jahr 2018 um zu setzten.

Ein weiterer Ansatz Marketing Havixbecks ist eine Aktion ,public piano" in
Havixbeck durchzuflihren.

Marketing Havixbeck hat in Zusammenarbeit mit dem Heitmatverein, dem
Férderverein Sandsteinmuseum, dem VVH und Frau Engel-Bangen als
privater Person bereits den Denkmaltag 2016 sehr erfolgreich gestaltet.
Mit 6 verschiedenen kleineren Veranstaltungen rund um Havixbeck ist
auch das Programm an dem momentan fur den Denkmaltag 2017
gearbeitet wird sehr vielseitig. Marketing Havixbeck koordiniert die
einzelnen Aktionen, wie eine Radtour zu den Schulze Héfen, den
kulturhistorischen Spaziergang im Ort, eine Fihrung im Garten des
Hauses Stapel und eine Fihrung in den Gartenanlagen der Burg Hulshoff.
Auch an dieser Stelle werden durch den Verein aktiv Krafte gebindelt und
Aktionen zusammengefihrt. Alle Angebote sind auf der Website www.tag-
des-offenen-Denkmals.de zu finden und damit eine Werbung fir unseren
Ort weit Uber seine Grenzen hinaus.
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7. Finanzen

Personal

Kosten
70.000 €

HAVIXBECK

Zuschusse

Differenz

Geschaftsfiihrung
Teilzeit

Teilzeitkraft
Wirtschaft

Teilzeitkraft
Tourismus

Budget

15.000 €

Druckmedien

Agenturkosten

Internetprasenz

Souvenirs

Jahresthema

Veranstaltungsform
ate

etc

SUMME

85.000 €

Gemeinde

ca.25.000 €

Werbegemeinschaft u.
Verkehrsverein

20.000 €

SUMME

45.000 €

Gemeinde

40.000 €

Es wird seitens Marketing Havixbeck an weiteren Einnahmequellen
gearbeitet. Einige Beispiele hierfur sind der Verkauf von Souvenirs, die
Erstellung und Verteilung des Abfallkalenders, der Verkauf von
Kartenmaterial oder die Erlése aus der BaumbergeCard.

8. Fazit

Zusammenfassend ist erwahnt, dass das Oberziel des Vereins Marketing
Havixbeck und Umgebung e.V., die Attraktivitadt des Ortes nachhaltig zu
erhalten und zu steigern nur dann erreicht werden kann, wenn die

MaBnahmen zur Erreichung des Unterziele fortgefiihrt und
weiterentwickelt werden kdnnen.
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